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Resumo

O artigo aborda o trafico de pessoas a partir dos atendimentos realizados pela Casa
do Migrante de Foz do Iguacu. O trabalho exp8e o cenario do delito, no contexto das
migracdes e dos marcos regulatorios, com tipificacédo definida em ambito internacional
pelo Protocolo de Palermo, ratificado no Brasil pela Lei do Tréfico de Pessoas. O
objetivo é analisar os atendimentos aos migrantes, sob o viés do enfrentamento ao
trafico de pessoas, e contribuir para a elaboracéo de politicas publicas para tal; este
artigo traz o histérico da instituicdo, descreve a estrutura da Casa e relaciona os
registros dos ultimos cinco anos de atendimento ao fluxo fronteirico, e sua condi¢éo
de facilitador do trafico humano, também, ao que prevé o Il Plano Nacional de
Enfrentamento ao Tréfico de Pessoas para as fronteiras brasileiras. Para compor o
cenario de analise, o estudo utiliza informacfGes obtidas em entrevista aberta,
realizada com a coordenadora da Casa do Migrante de Foz do Iguacu, Irma Terezinha
Mezzalira, e nos registros de atendimentos dos ultimos cinco anos. Como constatacao
da analise, a auséncia de dados e a fragilidade na triplice fronteira, em relacédo ao
trafico de pessoas, um dos crimes que mais crescem em ambito internacional.

Palavras-chave: Migracéo; trafico de pessoas; triplice fronteira.

INTRODUCAO

A triplice fronteira, formada pela Argentina, Brasil e Paraguai, é caracterizada
por duas ligacGes via pontes?, entre o Brasil e os paises vizinhos. Nesse cenario, a

Ponte Internacional da Amizade (PIA)® apresentava, antes da pandemia de Covid-19,
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Mestre em Linguistica e Semiotica pela Universidade Federal de Mato Grosso do Sul — UFMS.
Graduada em Comunicagdo Social — Habilitacdo em Jornalismo pela Universidade Federal de Santa
Maria — UFMS/RS. Pesquisadora do Instituto de Desenvolvimento Econémico e Social de Fronteiras —
IDESF. rosaneamadoril@gmail.com.

2 A Ponte Internacional da Amizade (PIA), sobre o rio Parana, conecta Brasil e Paraguai, e a Ponte
Tancredo Neves, também conhecida como Ponte Internacional da Fraternidade, sobre o Rio Iguacu,
conecta Argentina e Brasil.

8 A Ponte Internacional da Amizade (PIA) liga as cidades de Foz do Iguacu (BR) a Ciudad del Este (PY)
e comecgou a ser construida na década de 1950. Foi inaugurada em 27 de marco de 1965, pelos entdo
presidentes do Brasil, General Castelo Branco, e do Paraguai, Alfredo Stroessner.
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um fluxo médio mensal de entrada de migrantes de 20 mil pessoas ou 240,6 mil

pessoas por ano®.

Os numeros demonstram 0s migrantes que, ao cruzar a ponte, se
apresentaram ao Ndudcleo de Policia de Imigracdo (NUMIG/PF), para obter a
documentacéo e transitar legalmente pelo pais; porém o livre fluxo de pessoas pela
PIA tem um movimento bem mais expressivo. Dados de 2019, sobre o transito na
Ponte da Amizade, mostraram que o fluxo diario médio registrado foi de 37.104 mil
veiculos. O movimento de pessoas chegou a 140.863 mil, em um unico dia, um

sabado, dia de maior movimento na ligacéo entre Brasil e Paraguai® (UDC, 2019).

E um fluxo intenso e livre nas possibilidades de ir e vir, uma vez que ndo ha
barreiras ou demanda por parte das autoridades de nenhum dos dois paises para
apresentacdo de documentos®. Ao mesmo tempo em que propicia a integracéo entre
as populacdes dos dois territérios, o livre acesso ao territério brasileiro facilita a
entrada — legal e irregular — de estrangeiros e abre caminho para ilicitudes, tais como

o trafico de pessoas.

Entre as finalidades da travessia estd a laboral, uma migracéo
pendular caracterizada pelo deslocamento diario de pessoas, para estudar ou
trabalhar, no pais vizinho, nos dois sentidos, ou seja, brasileiros e paraguaios que

fazem a travessia diaria ou regular por motivos laborais ou educacionais.

O cenario de fragilidade expbe a necessidade de mecanismos de suporte para

as populacbes mais vulneraveis, nesse constante e intenso fluxo humano, os

4 Média sobre o fluxo de entrada de pessoas no Brasil registrado pelo Nucleo de Policia de Imigracéao
(NUMIG), da Delegacia de Policia Federal de Foz do Iguacu (PR), entre 2018-2019, periodo anterior a
pandemia, ocorréncia que modificou significativamente essa realidade. A ponte ficou fechada para
trafego de pessoas e de veiculos — com excec¢éo de veiculos de cargas - por iniciativa do Governo do
Paraguai no periodo de marc¢o a outubro de 2020.

5 No fluxo geral foram contadas todas as pessoas que passaram a pé e as que estavam em automaveis,
motos, vans, taxis e dnibus. Os numeros consideram o fluxo nos dois sentidos e foram medidos em
uma sequéncia de dias de quarta a segunda-feira, sendo que a quantidade de transeuntes aumenta
progressiva e significativamente de quinta até sabado, reduzindo-se nos demais dias. A média de
circulacdo entre os 6 dias pesquisados ficou em 87.296 pessoas.

6 O movimento migratdrio da triplice fronteira também é alimentado pelo fluxo de pessoas circulantes
pela Ponte da Fraternidade, ligando Argentina e Brasil, pelo Aeroporto Internacional de Foz do Iguacgu
e, via rodoviaria, e pelo vizinho municipio de Santa Helena. Para efeitos dos objetivos propostos neste
trabalho, vamos desconsiderar estas portas de entrada.
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migrantes suscetiveis a exploracdes, tais como as abrangidas pelo crime de trafico de
pessoas. Tipificado no artigo 149-A, do Coédigo Penal Brasileiro, o trafico de
pessoas pode ser diagnosticado quanto a modalidade, por diversos tipos de
exploracdo, entre elas, o trabalho escravo ou reducdo a condicdo analoga a de

escravidao, de trabalho forcado, ou exploracao laboral.

Muitas vezes, alijados dos direitos trabalhistas mais basicos, os trabalhadores
que atravessam a PIA, diariamente, para buscar oportunidades no Brasil, em sua
maioria paraguaios, fazem parte do publico atendido pela Casa do Migrante de Foz
do Iguacu, 6rgdo de atendimento migratorio, situado nas proximidades da ponte. Esse

fluxo de imigracéo € o objeto de investigacao deste artigo.

Nesse contexto, a atuacao de instituicdes, como a Casa do Migrante de Foz do
Iguacu, torna-se referéncia pelo trabalho continuado de acolhida, assisténcia e
encaminhamento dos migrantes, trabalho que, ainda, demanda reforgco em todas as
suas instancias, porém, pela amplitude e abrangéncia, pode ser replicado enquanto

modelo, principalmente em outras regides fronteiricas.

O artigo traz levantamento e andlise dos atendimentos realizados na Casa do
Migrante de Foz do Iguacu de 2016 e 2020. O objetivo proposto para o trabalho é
avaliar o perfil das demandas, analisando os atendimentos aos migrantes, sob o viés
do enfrentamento ao trafico de pessoas, ainda mais necessario nas regides

fronteirigas.

A partir do objetivo inicial, o presente trabalho foi estruturado em trés partes.
No primeiro capitulo, iremos abordar o contexto do trafico de pessoas, sua incidéncia
em ambito global, o Protocolo de Palermo, enquanto marco regulatério internacional,
e a Lei do Trafico de Pessoas (Lei n® 13.344/2016), enquanto avang¢o sobre o tema na

legislacédo brasileira.

Na segunda parte, trazemos o0 cenério internacional da migracdo, as
motivagcbes para 0s movimentos populacionais de carater migratério e a
movimentacao financeira deles decorrentes. O capitulo enfoca, ainda, em aspectos

gerais sobra a migracao de brasileiros, e a registrada no pais.
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Na terceira, e ultima, secdo, construimos, por meio de relato coletado em
entrevista, o historico da Casa do Migrante de Foz do Iguagu. Trazemos, também, os
dados dos atendimentos dos ultimos cinco anos da instituicdo e fazemos analise do
perfil desses registros, relacionando os dados com os principais aspectos levantados,
nos capitulos anteriores, tais como 0s contextos migratérios e de trafico de pessoas e

suas especificidades na regido da triplice fronteira.

Por fim, concluimos o texto, com a critica sobre a falta de estrutura da Casa,
considerando-se a relevancia da instituicdo e o seu papel no acolhimento aos
migrantes, fazendo correla¢cdes com as politicas publicas no enfrentamento ao trafico

de pessoas, estabelecidas para a regiao fronteirica brasileira.
TRAFICO DE PESSOAS: CONTEXTUALIZACAO E MARCOS LEGAIS

A histéria da humanidade é edificada com base na exploracédo de um individuo
sobre o outro, desde pequenos atos até a ‘posse’ total do explorador sobre a vida e a
capacidade produtiva do explorado. O trafico de escravos foi aceito, socialmente, por
milénios, e sua abolicdo, h4 pouco mais de um século no Brasil, ndo significou o

exterminio das préticas de opressao e monopdlio de vidas humanas.

Na atualidade, as formas de exploracdo que afetam a dignidade do individuo
estdo classificadas como Trafico de Pessoas, termo que para efeitos do nosso
trabalho, também vamos abreviar como ‘TP’ ou ‘TSH’, quando nos referirmos ao
‘trafico de seres humanos’. A complexidade da vida contemporanea também se reflete
nas tramas e organizacdes criminosas, caracterizadas no comércio e na exploracao

de milhares de individuos.

Discriminado, gradualmente, enquanto delito entre diversos paises nas ultimas
décadas, o TP se mantém como forma de dominacao de seres humanos, roubando a
dignidade da mesma forma ou de modo mais cruel do que ja registrado na escravidao.
Os apontamentos da Organizacao das Nac¢des Unidas (ONU) demonstram que o
trafico de pessoas pontua como terceiro crime no ranking de volume de movimentacéo
financeira ao redor do planeta, atras apenas do trafico de armas e de drogas. A
estimativa da ONU € de que o ilicito movimente US$ 31,6 bilhdes em &mbito planetario
(JUSTO, 20186).
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O Relatorio Global sobre Trafico de Pessoas, 2020, recente estudo, divulgado
pelo Escritorio das Nac¢des Unidas sobre Drogas e Crime (UNODC), aponta cerca de
50 mil vitimas de trafico humano identificadas e detectadas em 148 paises, em 2018.
Em termos globais, 50% das vitimas foram traficadas para exploracéo sexual, e 38%
foram para trabalhos forcados, tendo os demais 12% outras motivacbes como a

criminosa, para mendicancia, matrimonial, extracdo de érgaos etc. (UNODC, 2020).

Segundo a agéncia, chama a atencédo, nos ultimos anos, 0 crescimento no
namero de pessoas traficadas para realizar trabalhos forcados, analogo a escravidao,
numa ampla gama de setores, tais como agricultura, construcao civil, pesca,

mineracgao e trabalho domeéstico.

Em ambito internacional, o TSH passou a ser oficialmente refutado e combatido
em 1910, com a Convencao Internacional para a Supressao do Trafico de Escravas
Brancas (PATRUNI, 2018). A denominagéo ‘escravas brancas’ referia-se a condigao
das mulheres europeias, sobretudo do leste europeu, submetidas a prostituicdo. O
termo foi suprimido em 1921, quando aconteceu a Convencao Internacional para
Supressdo do Tréfico de Mulheres e Criancas, organizado pela Liga das Nacdes,
passando-se a considerar trafico de seres humanos, independentemente das
guestdes étnicas e de género (RODRIGUES, 2019).

Nas décadas seguintes, varios acordos foram propostos e pactuados entre 0s
paises membros, motivados pelo objetivo de reprimir o comércio global do sexo. Entre
eles, a Convencédo das Nacdes Unidas sobre a Supresséo do Trafico de Pessoas e a
Exploracdo da Prostituicdo dos Outros, em 1949, que considerava a prostituicdo
incompativel com a dignidade do ser humano (RODRIGUES, 2019).

O tema ganhou forca na década de 1980, no advento da globalizacdo, e com
ela o desenvolvimento das ramifica¢des da criminalidade transnacional e da evolucao
do comércio sexual. Em 2000, a Convencao das Nacdes Unidas contra o Crime
Organizado Transnacional firmou o Protocolo Adicional a Convencédo das Nacgbes
Unidas contra o Crime Organizado Transnacional Relativo a Prevencédo, Repressao e

Punicdo do Trafico de Pessoas, em Especial Mulheres e Criangas. Reconhecido,
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internacionalmente, como Protocolo de Palermo, o instrumento entrou em vigor em
2003, e no seu artigo 3°, apresenta a seguinte definicdo para o trafico de pessoas:
Por “trafico de pessoas” entende-se o recrutamento, o transporte, a
transferéncia, o alojamento ou o acolhimento de pessoas, recorrendo a
ameaca ou uso da forga ou a outras formas de coagéo, ao rapto, a fraude, ao
engano, ao abuso de autoridade ou a situacdo de vulnerabilidade ou a
entrega ou aceitacdo de pagamentos ou beneficios para obter o
consentimento de uma pessoa que tenha autoridade sobre outra para fins de
exploracdo. A exploracéo incluird, no minimo, a exploracéo da prostituicdo de
outrem ou outras formas de exploracdo sexual, o trabalho ou servicos
forgados, escravatura ou praticas similares a escravatura, a serviddo ou a
remocgao de 6rgados (PROTOCOLO DE PALERMO, 2000).
A definicdo € ampla e compreende trés elementos, que combinados permitem

a identificacdo do crime (BRASIL, 2011):

1. O ato (agao): recrutamento, transporte, transferéncia, alojamento,
acolhimento;

2. O meio (modo): ameaca, uso da forca, outras formas de coacao, rapto,
fraude, engano, abuso de autoridade, entrega ou aceitacado de pagamentos
ou beneficios para obter o consentimento de uma pessoa que tenha
autoridade sobre outra para fins de exploracao;

3. Afinalidade (objetivo): exploracéo da prostituicdo de outrem, outras formas
de exploracdo sexual, trabalho ou servicos forcados, escravatura ou

praticas similares a escravatura, servidao, remoc¢ao de 6rgaos.

Os trés elementos aparecem, comumente, conjugados nos casos de TP, porém
€ necessario apenas um ato ou um meio executado, com a finalidade de exploracéao,

para que o crime se configure.

Entre os avancos importantes, trazidos pelo documento, esta a consideracéo
sobre a irrelevancia do consentimento da vitima. A anuéncia e o conhecimento
antecipado eram alegacdo comum dos aliciadores na tentativa de desqualificar o ato

Ccriminoso.

A partir da Convencéo de Palermo, o fato de a vitima ter ciéncia da finalidade
do ato nado tira do autor a responsabilidade sobre o crime. Nas circunstancias
envolvendo menores de dezoito anos, a comprovacao de ato com finalidade
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exploratoria jA € suficiente para configurar o delito, sendo desnecessaria a

demonstracao do meio utilizado para tal.

O Brasil aderiu, oficialmente, ao Protocolo de Palermo, em 2004, assumindo o
comprometimento de instituir politicas publicas para seu enfrentamento, e é um dos
175 paises que, hoje, sdo signatarios do documento. Desde entdo, um conjunto de

acOes delineou o tema TP em esfera nacional.

A mais significativa foi a criacdo de um grupo de trabalho, para elaborar as
diretrizes da Politica Nacional de Enfrentamento ao Tréfico de Pessoas, aprovada em
2006. A partir desse conjunto de principios, foram elaborados trés planejamentos, os
guais entraram em vigor em periodos sucessivos: | Plano Nacional de Enfrentamento
ao Tréafico de Pessoas (2008 a 2012); Il Plano Nacional de Enfrentamento ao Trafico
de Pessoas (2013 a 2016) e lll Plano Nacional de Enfrentamento ao Trafico de
Pessoas (2018 a 2022).

Elaborado em processo participativo, o lll Plano Nacional de ETP esta
distribuido em seis eixos teméaticos: gestdo da politica, gestdo da informacdao,
capacitacdo, responsabilizacdo, assisténcia a vitima e prevencdo e conscientizacao
publica. No ambito do eixo da gestdo publica, a meta de n°5 prevé: “fortalecer e
expandir a Rede de Nucleos de Enfrentamento ao Trafico de Pessoas e Postos
Avancados de Atendimento Humanizado ao Migrante, com atencdo as zonas de
fronteira” (MINISTERIO DA JUSTICA, 2018). Uma atencéo que as regides fronteiricas
ainda ndo receberam, tendo em vista que nenhum posto avancado estd em

funcionamento nessas areas atualmente no pais.

Ainda, no final da vigéncia do Il Plano, ocorreu um dos passos mais importantes
no enfrentamento do trafico de seres humanos no Brasil, a aprovacdo da Lei n°
13.344/2016, reconhecida como Lei do Trafico de Pessoas, trazendo avancgos
significativos ao apontar como inerentes ao enfrentamento tanto acdes de prevencao

guanto de repressao do delito e de atencao as vitimas.

A edicdo da referida Lei alinhou a legislacdo brasileira as definicdbes do

Protocolo de Palermo, e teve entre seus efeitos mais expressivos a inclusédo do artigo
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149-A no Cddigo Penal, discriminando as diferentes modalidades do trafico de
pessoas classificadas pelas Na¢des Unidas.

Art. 149-A. Agenciar, aliciar, recrutar, transportar, transferir, comprar, alojar

ou acolher pessoa, mediante grave ameaca, violéncia, coacdo, fraude ou

abuso, com a finalidade de:

| - remover-lhe 6rgaos, tecidos ou partes do corpo;

Il - submeté-la a trabalho em condi¢c6es analogas a de escravo;

Il - submeté-la a qualquer tipo de servidao;

IV - adocao ilegal; ou

V - exploracao sexual. (BRASIL, 1940).

A nova lei ratifica 0 documento da ONU e amplia as condutas que configuram

o trafico de pessoas, incluindo, como elemento, ato ou agdo que constitui o crime as
praticas de ‘agenciar’, ‘aliciar’ e ‘comprar’ a vitima. Com menos de cinco anos (data-
base janeiro de 2021) da publicacdo da nova lei no pais, a tipificacdo ainda é
desconhecida, tanto por parte da sociedade quanto pelos agentes dos érgdos de

seguranca.

Ocorréncia de carater social, o TP envolve mecanismos de coercdo
relacionados a expectativa de melhorias da condicdo de vida, sendo o aspecto
econdmico fator central para a vulnerabilidade das vitimas, tanto pela necessidade de
subsisténcia que as leva a migrar quando pelas barreiras impostas em relacdo a
orientacdo e ajuda. Teresi (2019) aponta a interconexao dos fatores envolvidos no
trafico de seres humanos nos ambitos social, econémico, cultural e politico,
relacionados aos diversos ambitos da vida cidada.

Nesse sentido o trafico € uma violacdo grave aos direitos humanos,
envolvendo em muitos casos, a privacdo de liberdade, a exploracdo, a
violéncia fisica e psicoldgica, a retencdo de documentos de identidade. Essas
violagbes causam, na maioria dos casos, traumas, rejeicdo social e familiar,
marginalizagéo, estigmatizagéo e, principalmente, culpabilizacdo do ocorrido
pela prépria vitima. (TERESI, 2019, p. 18).

O trafico de seres humanos esta associado ao fendmeno global da migracao.
A migracéo é questdo complexa e gera desafios ainda mais intensos provocados pela
pandemia de Covid-19. A proliferagcdo do virus alterou politicas de fronteiras e
estremeceu os paradigmas migratorios, elevando a importancia do tema na agenda

internacional.
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MIGRACAQ: CENARIO GLOBAL E MARCOS REGULATORIOS

Migrante é o individuo que se desloca de um local para o outro, realizando uma
movimentagcdo geografica; porém, diferentemente do ‘visitante’, o migrante tem

intencdo de se estabelecer no local de destino, temporaria ou definitivamente.

Segundo dados da Organizacado das Nacdes Unidas, a estimativa é de que
3,5% da populacdo mundial estad na condicdo de migrante internacional (ONU, 2019).
Célculos do Relatorio de Migracdo Global, divulgados em novembro de 2019, pela
Organizacéo Internacional para Migra¢des (OIM), apontam que o mundo tem cerca de
272 milhdes de migrantes internacionais. O numero estimado supera as projecoes feitas,
anteriormente, para 2050, quando seria esperado ter 230 milhdes de pessoas nessa
condicdo (OIM, 2019).

Os deslocamentos migratérios sdo motivados, em sua maioria, pela busca de
melhores condicdes de vida. E na finalidade de obter trabalho e remuneracdo que
milhares de pessoas migram entre paises, regularmente, fluxo crescente favorecido

pelas facilidades de deslocamento da vida moderna.

A ONU avalia as remessas frequentes dos migrantes as familias pelo seu
“poder transformador”, considerando que os valores enviados sao contribuicbes para
‘o desenvolvimento sustentavel em todo o mundo” (UNITED NATIONS, 2019).
Segundo a Organizacdo, a cada sete seres humanos, um estd envolvido com
remessas financeiras, enviando ou recebendo recursos, o que significa cerca de um
bilhdo de pessoas, atualmente (ano-base 2021). Nesse universo, cerca de 800
milhdes, ou uma em cada nove pessoas, sdo beneficiarias do fluxo de dinheiro

enviado por membros da familia que migraram em busca de trabalho.

Os célculos publicados pela ONU, em 2019, indicam que a média de envio é
de U$ 200 a U$ 300 mensais ou bimensais, o que corresponde a, aproximadamente,
15% dos ganhos desses migrantes. Os trabalhadores migrantes enviaram para casa
US$ 689 bilhdes, em 2018, dos quais US$ 529 bilhdes foram para paises em

desenvolvimento.
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O principal pais remetente de recursos € os EUA, com US$ 68 bilhdes,
seguidos pelos Emirados Arabes Unidos, com US$ 44,4 bilhdes, e pela Arabia
Saudita, com US$ 36,1 bilhdes. O maior destinatario dos recursos é a india, tendo
recebido US$ 78,6 bilhdes, naquele periodo (UNITED NATIONS, 2019).

Em ambito global, o marco juridico significativo na protecdo aos direitos dos
migrantes foi ratificado pela Assembleia Geral da Organizacdo das Nac¢des Unidas,
em 1990, com a Convencéo Internacional sobre a Protecdo dos Direitos de Todos os
Trabalhadores Migrantes e dos Membros de suas Familias. O tratado prevé como
compromisso dos Estados membros a nao discriminagéo e a garantia de direitos, tais

como acesso a educacéao e aos cuidados médicos urgentes (ONU, 1990).

Apesar de ser um avanco nas garantias aos migrantes, a Convencao teve baixa
adesdo, sendo que, até 2019, apenas 55 paises integrantes da ONU ratificaram o
documento. A adocdo da Convencédo ainda esta em tramite no Congresso Nacional

brasileiro.

No pais, as tratativas dos migrantes foram regidas por quase quatro décadas
pelo Estatuto do Estrangeiro (Lei n° 6.815/1980), instrumento, severamente,
contestado pelos defensores dos direitos humanos, por priorizar a seguranca nacional
em detrimento do atendimento aos emigrados. Um dos argumentos para a
contestacao era de que o Estatuto confrontava a Constituicdo Federal, aprovada em
1988.

A mudanca efetiva da condicdo dos migrantes, no pais, é recente, com a
aprovacao, em novembro de 2017, da Lei n.° 13.445, conhecida como Lei da
Migragéo. O marco da lei foi a inversao do foco da centralidade na seguranca nacional
para a acolhida humanitaria, passando a ser principio norteador da politica migratéria
brasileira. A énfase da nova lei esta na garantia de direitos, tanto daqueles que
chegam ao pais quanto dos brasileiros que emigram para o exterior. Em seu artigo

terceiro, o texto apresenta as novas diretrizes da politica nacional para o tema:
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Art. 3° A politica migratéria brasileira rege-se pelos seguintes principios e
diretrizes:

| - universalidade, indivisibilidade e interdependéncia dos direitos humanos;
Il - repudio e prevencéo a xenofobia, ao racismo e a quaisquer formas de
discriminacéo;

[l - ndo criminalizacdo da migracéo;

IV - ndo discriminagéo em razao dos critérios ou dos procedimentos pelos
quais a pessoa foi admitida em territério nacional;

V - promogédo de entrada regular e de regularizacdo documental;

VI - acolhida humanitaria;

VII - desenvolvimento econdmico, turistico, social, cultural, esportivo,
cientifico e tecnoldgico do Brasil;

VIII - garantia do direito a reunido familiar;

IX - igualdade de tratamento e de oportunidade ao migrante e a seus
familiares;

X - incluséo social, laboral e produtiva do migrante por meio de politicas
publicas;

Xl - acesso igualitario e livre do migrante a servi¢os, programas e beneficios
sociais, bens publicos, educacao, assisténcia juridica integral publica,
trabalho, moradia, servi¢o bancério e seguridade social,

XII - promocéo e difusédo de direitos, liberdades, garantias e obrigacdes do
migrante;

XIlI - didlogo social na formulagdo, na execucao e na avaliacdo de politicas
migratérias e promocéao da participacao cidada do migrante;

XIV - fortalecimento da integracao econdmica, politica, social e cultural dos
povos da América Latina, mediante constituicdo de espacos de cidadania e
de livre circulacdo de pessoas;

XV - cooperacao internacional com Estados de origem, de transito e de
destino de movimentos migratorios, a fim de garantir efetiva protecédo aos
direitos humanos do migrante;

XVI - integragdo e desenvolvimento das regifes de fronteira e articulagcdo de
politicas publicas regionais capazes de garantir efetividade aos direitos do
residente fronteirico;

XVII - protecdo integral e atencdo ao superior interesse da crianca e do
adolescente migrante;

XVIII - observancia ao disposto em tratado;

XIX - protecdo ao brasileiro no exterior;

XX - migragéo e desenvolvimento humano no local de origem, como direitos
inalienaveis de todas as pessoas;

XXI - promocao do reconhecimento académico e do exercicio profissional
no Brasil, nos termos da lei; e

XXII - repudio a préticas de expulsédo ou de deportagéo coletivas (BRASIL,
2017).

No ambito do Mercosul, em 2002, foram criados os Acordos sobre Residéncia
para Nacionais dos Estados Partes do Mercado Comum do Sul, Bolivia, Chile. A
normativa tem objetivo de conceder aos cidadaos o direito de residir no territério dos
paises integrantes, e atende aos projetos integracionistas do bloco. Lunardi (2015)

conceitua o Acordo para Residéncia como necessario instrumento de cooperacéo

internacional, quando o alargamento dos eixos migratorios reverte a condicdo de
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paises, tradicionalmente, configurados pelo éxodo de seus nacionais para pais

receptor de migrantes.

Segundo dados da OIM, os migrantes estrangeiros representam cerca de 0,5%
da populacéo brasileira. Porcentagem baixissima se comparada com paises, como o
Canada, onde o percentual chega a 21,3% (OIM, 2019). Menor, também, do
percentual de brasileiros residentes do exterior, que fica na faixa de 0,7% da
populacdo (MINISTERIO DAS RELACOES EXTERIORES, 2016).

A maioria dos migrantes, em territorio nacional, € originaria de paises da
Ameérica Latina, Caribe e Asia, em maior escala, da Venezuela, do Haiti, da Bolivia e
da China (OLIVEIRA, 2017).

Temas, estreitamente, relacionados a mobilidade humana, a migracdo e o
trafico de pessoas requerem especial atengdo nas regides fronteiricas. A facilidade no
transpasse das fronteiras terrestres faz do Brasil um destino frequente do movimento
migratorio na América Latina (UNICAMP, 2020). Os efeitos econémicos da pandemia,
causados pelo Covid-19, geram intensificacdo do movimento de estrangeiros, em
territério brasileiro, seja de modo declarado ou clandestino.

O fluxo migratério de entrada e saida de pessoas demanda atenc¢éo, tanto pelo
fato dessas populacdes serem carentes de estruturas minimas que lhes garantam os
direitos humanos quanto pelo fato de estarem, ainda mais, suscetiveis as situacdes

de exploracdo. O que as tornam vitimas, em potencial, do trafico de pessoas.

Em Foz do Iguagu, a estrutura atuante, na recepcdo dos migrantes que
atravessam a fronteira, seja na chegada para se estabelecerem no pais, seja na
migracdo sazonal, € a Casa do Migrante. Por esse motivo, o presente artigo toma
como objeto de andlise, para a questdo do trafico de pessoas, o trabalho realizado

pela Casa do Migrante de Foz do Iguagu.
CASA DO MIGRANTE DE FOZ DO IGUACU: HISTORICO E ATENDIMENTOS

A Casa do Migrante de Foz do Iguacu fica localizada, atualmente, (ano-base
2021) na Rua Osvaldo Cruz, 756, Vila Portes, nas proximidades da Ponte

Internacional da Amizade (PIA), local estratégico, se considerada a finalidade de
Revista (RE)DEFINICOES DAS FRONTEIRAS, Foz do Iguagu, v. 1, n. 3, p. 318-348, junho-2023

329


https://d.docs.live.net/97f2dd1a4306c037/%C3%81rea%20de%20Trabalho/FORTALECENDO%20O%20ENFRENTAMENTO/EaD_Unid_1_versao_final_TCW_18_03.doc#_ftn1
https://d.docs.live.net/97f2dd1a4306c037/%C3%81rea%20de%20Trabalho/FORTALECENDO%20O%20ENFRENTAMENTO/EaD_Unid_1_versao_final_TCW_18_03.doc#_ftn1

Revista

(RE)DEFINIQGES www journal.idesf.org.br
DAS FRONTEIRAS

atender migrantes, para a qual foi criada. A estrutura da casa € simples e escassa.
Uma é&rea aberta, logo na entrada, de frente para a rua, duas salas a direita e uma a
esquerda, sendo uma maior, onde ficam duas escrivaninhas com cadeiras, para
atendimento ao publico, as outras duas, onde ficam alguns moveis funcionais (mesa,
cadeiras, dois armarios e um sofa) e equipamentos (computador e impressora),

utilizados nos registros do trabalho.

Figura 1 — Casa do Migrante de Foz do Iguacu

' . iy B
- A D0 inungy, :
o CRANTE e

P

&= (I

= el ‘
i ;!rgt il
! i TR
! ‘1 &l
(\‘ -
‘ ey’

Fonte: Arquivo pessoa.l ‘Irmé f(;rezinha Mezzalira‘

Desde a fundagéo, a Casa do Migrante de Foz do Iguacu fez parte de diferentes
orgaos federais, mas sempre esteve sob a responsabilidade da Irma Terezinha Maria
Mezzalira. Para compor este trabalho, elaboramos um histérico, por meio de entrevista
aberta, realizada com a responsavel, a partir da pergunta: qual o histérico da Casa do
Migrante de Foz do Iguacgu, desde sua fundacdo? O relato da resposta, estimulado
por perguntas complementares, esta descrito abaixo. Também, compdem este
capitulo uma planilha e andlise de atendimentos, realizados pela equipe da instituicdo

nos ultimos cinco anos.
Historico
A Casa do Migrante de Foz do Iguacu foi, oficialmente, aberta ao publico em
20 de junho de 2008, como parte integrante da politica do entdo Ministério do Trabalho
Revista (RE)DEFINI(;f)ES DAS FRONTEIRAS, Foz do Iguagu, v. 1, n. 3, p. 318-348, junho-2023

330




Revista

(RE)DEFINIGGES www journal.idesf.org.br
DAS FRONTEIRAS

e Emprego, pasta dirigida, entdo, pelo ministro Carlos Lupi, de abrir casas para
atendimento das populagdes em migracao nas fronteiras brasileiras. Além do ministro,
assinaram o Termo de Cooperacdo Técnica, que permitiu o funcionamento da
instituicdo, o prefeito Paulo Mac Donald Ghisi e, como interveniente, o

superintendente do Trabalho e Emprego do Parana Joao Alberto Graca.

No Acordo de Colaboracdo Técnica, celebrado pelo Ministério do Trabalho e
Emprego e a Prefeitura de Foz do Iguacu, na data da inauguracdo, na Clausula
Primeira, paragrafo unico, lIé-se: “A Casa do Migrante integra o projeto desenvolvido
pelo MTE denominado ‘Casa do Trabalhador Brasileiro’, que visa prestar apoio, de

cunho laboral, aos trabalhadores que vivem o exterior”.

As credenciais demandadas, para admissao do responsavel pela instituicao,
eram, além da experiéncia de atendimento a populacdo migrante, a fluéncia em
espanhol, uma vez que o publico atendido derivava de paises com dominio do idioma.
O entéo presidente do Conselho Nacional de Imigracdo e do Comité Nacional para
Refugiados (CONARE), 6rgdo do Ministério da Justica, Paulo Sergio de Almeida,

recebeu a indicacdo do nome da Irma Terezinha Maria Mezzalira.

Em seu curriculo, a religiosa residente, a época, em Porto Alegre, contava com
vasta experiéncia no atendimento migratério, obtida em atuac&o na Africa do Sul e no
Paraguai, a servico das Irmds Scalabrinianas. A congregacdo das Irmas
Scalabrinianas segue principios estabelecidos pelo fundador, o italiano Jodo Batista
Scalabrini, com o propésito de atender aos migrantes e refugiados em diversas partes

do mundo.

Admitida para estar a frente da Casa do Migrante, Irma Terezinha mudou-se
para Foz do Iguacu e fez parte da equipe, ja a partir da fundacédo, mantendo-se até a

atualidade, como responsavel pelas atividades da instituicao.
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Figura 2 — Atendimento na Casa do Migrante de Foz do Iguacgu
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Fonte: Arquivo pessoal Irma Terezinha Mezzalira

Depois da inauguragao, com ‘pompas e circunstancias’ - como conta a Irma
Terezinha - o trabalho passou a ser desenvolvido em equipe, formada pela religiosa,
dois funcionérios cedidos pelo Ministério do Trabalho e cargos comissionados,
cedidos pela Prefeitura Municipal de Foz do Iguacu, sendo uma assistente social, uma

recepcionista, um seguranca e um prestador de servi¢os gerais.

O objetivo inicial da Casa do Migrante, de proporcionar a regulamentacao
migratéria para o trabalho dos migrantes, logo, precisou ser ampliado para atender as
demandas generalizadas que chegavam ao local, relacionadas a outros aspectos da
vida dos ingressos ao pais, tais como saude, moradia, educacéao e assisténcia social.
A demanda dos recém-chegados, também, era por informacfes sobre a regido de

fronteira.

Ainda, em 2009, os funcionarios do Ministério do Trabalho foram chamados de
volta aos seus locais de trabalho de origem, na Geréncia Regional do Ministério do
Trabalho, em Foz do Iguacu. Restaram na equipe, além da religiosa, os colaboradores

para manutenc¢ao da estrutura da casa, cedidos pela esfera municipal.

Posteriormente, no periodo de janeiro 2012 a janeiro 2013, Irmé Terezinha teve
seu vinculo trabalhista com o Ministério do Trabalho cancelado. Com a troca de gestéo
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na Prefeitura Municipal de Foz do Iguacu, em 2013, também, foi suspensa a cedéncia
dos comissionados municipais, 0 que fez com que a religiosa permanecesse no

atendimento, de forma solitaria e solidaria.

Figura 3 — Atendimento na Casa do Migrante de Foz do Iguacu
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Fonte: Arquivo pessoal Irma Terezinha Mezzalira

Reestabelecido o vinculo trabalhista com o Ministério, posteriormente, ainda
assim, a religiosa permaneceu sozinha, cumprindo todas as atividades de
atendimento até 2015, quando a Casa do Migrante voltou a contar com um segundo
funcionario, cedido por 6rgao federal. Com a extingdo do Ministério do Trabalho, os
vinculos trabalhistas dos dois passaram a ser mantidos, por meio de uma empresa
terceirizada pela Secretaria Especial da Previdéncia e Trabalho, érgdo do Ministério

da Economia.

O funcionario cedido é advogado e assume a funcdo de orientacdo dos
migrantes, pois, devido ao vinculo empregaticio, ndo pdde atuar, juridicamente, pela
Casa. Quando necesséaria intervencdo de advogados, as demandas sao
encaminhadas para os cursos de Direito das universidades de Foz do Iguagu, para a

defensoria publica ou para os nucleos de prética juridica das faculdades.

A Irm& Terezinha e o funcionario formam a equipe que se mantém no

atendimento aos migrantes na atualidade. O trabalho tem colaboragéo de estagiarios
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das universidades Estadual do Oeste do Parana (UNIOESTE) e Unido Dinamica de
Faculdades Cataratas (UDC). Depois de décadas dedicadas ao trabalho assistencial,
a religiosa esta aposentada ha 6 anos, mas, ainda assim, se mantém a frente das

atividades.

A base fisica da instituicdo fica em prédio da Prefeitura Municipal de Foz do
Iguacu, que também paga as contas de agua, luz e telefone. Aportes extras de
recursos sao intermediados pela Caritas, que subsidia, em situacbes pontuais,
géneros, como alimentacédo. A distribuicdo de cestas basicas é feita, seguindo critério
de necessidade constatado por assistente social dos Centros de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), em visita a residéncia do migrante. Nos ultimos trés meses

de 2020, a média de cestas distribuidas foi de 30 por més.

Atualmente, a Casa do Migrante de Foz do Iguacu é vinculada ao Conselho
Nacional de Imigracdo (CNIg), integrante do Ministério da Justica e Seguranca
Pulblica. Apesar do vinculo legal, os dados coletados sao remetidos, mensalmente, na
forma de relatorios de atendimentos, também, para o Ministério do Trabalho e

Emprego (Anexo I).

Figura 3 — Atendimento na Casa do Migrante de Foz do Iguacu

Fonte: Arquivo pessoal Irm& Terezinha Mezzalira
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Em 12 anos de atuacdo no local, a religiosa aponta mudanca no perfil dos
migrantes, na atualidade, mais conscientes sobre seus direitos. Entre os milhares de
trabalhadores migrantes atendidos, muitos foram 0s casos presenciados de
demissbes, sem o0 pagamento de direitos trabalhistas. Houve situacdes, conforme
relato da Irma Terezinha, nas quais os trabalhadores ficaram retidos pelos

empregadores, em condi¢cfes que podem ser configuradas até como carcere privado.

Os exemplos de graves violagcbes de dignidade e direitos trabalhistas
testemunhados por Irmé Terezinha, inclusive na Justica de Foz do Iguacu, em alguns
casos, estdo registrados somente na memoéria da religiosa. Isso porque, devido a
escassez de recursos, principalmente humanos, a orientagdo seguida, a partir do
momento em que ficou sozinha nos atendimentos, foi, preferencialmente, atender as

demandas emergenciais dos migrantes em relacdo a documentacao.

Até esse momento, os atendimentos eram registrados em dados detalhados,
como nacionalidade, género, profissdo e grau de escolaridade. Quando a religiosa
ficou sozinha, para receber e encaminhar as demandas relacionadas a regularizacéo
migratéria, os registros ficaram limitados a quantificagcdo discriminada pela

modalidade de atendimento (Tabela Anexo I).

Figura 4 — Banner da Casa do Migrante de Foz do Iguacu

w3

Cruz, 400 - VILA PORTES

Fonte: Arquivo pessoal Irma Terezinha Mezzalira
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Atendimentos

O trabalho da Casa do Migrante de Foz do Iguagu é registrado em planilhas
elaboradas pela equipe, de modo a contemplar as demandas recebidas. Os dados
guantitativos sao registrados, mensalmente, em itens definidos, a partir das categorias

de demanda, e somados no fechamento anual.

Para cumprir o objetivo proposto neste trabalho, de analise dos atendimentos
aos migrantes, sob o viés do enfrentamento ao trafico de pessoas, optamos por
considerar o recorte de periodo a partir de 2016, ano de criacao da Lei do Tréafico de

Pessoas, contemplando, assim, os Ultimos cinco anos de atividades da instituicao.

Para tanto, elaboramos um quadro simplificado de dados, a partir da planilha
padrao, utilizada pela equipe para os registros mensais, conforme exemplo no Anexo
I. No lugar de considerar, separadamente, os dados mensais, consideramos 0
fechamento de cada ano e fizemos a soma do periodo em analise, dos ultimos cinco

anos de atendimentos, como pode ser observado na planilha abaixo.

Quadro 1 - Atendimentos da Casa do Migrante de Foz do Iguacu

| 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | Total
Atendimentos para solicitac8o de residéncia

Acordo Mercosul 767 | 842 | 1030 | 1070 | 855 | 4564
Carné fronteirico 215 139 261 301 160 1076
Reunido familiar 200 | 189 | 160 | 233 | 159 | o941
Transf. Mercosul\Perm. 216 166 158 271 184 995
Opcéo de nacionalidade 197 159 172 97 33 658
Registro consular 240 208 165 144 27 784
22 via nascimento 370 | 285 | 305 | 176 | 318 | 1454
Legalizar/apostilar 364 | 394 | 342 | 198 | 508 | 1806
Antecedente criminal 219 | 172 | 117 | 125 | 264 | 897
Traducéo 158 | 150 | 93 95 41 537
Refugiados 143 | 68 89 | 304 | 373 | o977
Encaminhamentos (SUS, Cons. Tutelar,

Casa de Acolhida, CRAM, CREA) 555 485 217 175 |465 1897
Agendamentos 158 | 240 | 163 | 609 | 596 | 1766
Isencao de taxas - Consulado - 164 | 166 | 279 | 445 | 1054
Isencéo de taxas - PF - - 173 | 409 | 581 | 1163
Informacdes 243 | 271 | 177 | 265 | 462 | 1418
TOTAL PRESENCIAL 4045 | 3932 | 3798 | 4701 | 5471 | 21947
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Atendimento e orientacdo
Casa do Migrante - presencial 4045 | 3932 | 3798 | 4701 | 9471 | 21947
Telefone/e-mail/WhatsApp 1402 | 1116 | 1046 | 2102 | 2193 | 7859
Internet 1025 | 950 | 968 - - 2943
Mutirdo 398 | 207 | 162 | 210 0 977
TOTAL 6870 | 6205 | 5974 | 7013 | 7664 | 33726

Fonte: Dados de planilhas anuais elaboradas pela Casa do Migrante, somados pela autora.

Uma planilha original, tal como é enviada para a prestacao de contas da Casa
do Migrante ao Ministério da Justica e Seguranca Publica, consta como anexo, no final

deste capitulo (Anexo I).

Para evitar duplicidade, nos atendimentos presenciais, quando a demanda
compreende mais de uma necessidade do migrante, a equipe observa o critério de
efetuar o registro apenas no item da demanda considerada a principal.

A solicitacdo de residéncia, no Brasil, atende aos requisitos exigidos pelo
Departamento de Migracao, do Ministério da Justica e Seguranca Publica. Ao serem
atendidos, os migrantes recebem uma lista impressa, com 0s requisitos necessarios

para a realizacdo dos procedimentos demandados

Na classificacdo da planilha de demandas da Casa do Migrante de Foz do
Iguacu, estdo os seguintes itens, definidos a partir dos conceitos fornecidos pela

coordenadora, Irma Terezinha:

Acordo Mercosul: os Acordos de Residéncia, firmados, inicialmente, entre os
quatro paises integrantes do bloco, agregam, atualmente, todos os paises da América
do Sul, com excec¢do da Venezuela, a qual tem requisitos proprios para solicitacao de
residéncia. O texto prevé que ao requisitar residéncia, acionando o acordo, o migrante
obtém todos os direitos dos brasileiros, com excecdo do voto, concurso publico e
cargo politico. A permissao de residéncia temporaria € por um periodo de 2 anos.

Carné fronteirico: este documento é fornecido pela Policia Federal aos
moradores fronteiricos, de municipios, na linha de fronteira, como comprovacéo da
condicao de residéncia, ainda que na condi¢cao pendular, de entrada e saida diaria ou
frequente no pais, para formalizacdo do vinculo em carteira de trabalho. N&o pode

residir no Brasil.
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Reuniao familiar: a reunido familiar € um dos motivos de pedido de residéncia
no Brasil. Pode estar fundamentada na unido estavel, com cénjuge brasileiro ou filho
nascido no Brasil, mesmo que os dois pais sejam estrangeiros, esta Ihe garante a

residéncia permanente no pais.

Transformagdo do Acordo Mercosul em Permanente: a residéncia
temporaria podera ser transformada em permanente, a partir de 90 dias antes do
vencimento desta. Entre as exigéncias para a mudanca, ha a certiddo negativa de
antecedente criminal e, se o peticionante nao tiver filho, tem que ter um meio licito e

comprovado de sobrevivéncia.

Opcéo de nacionalidade: este atendimento refere-se a condicdo de filhos de
brasileiros que nasceram no exterior, e, hoje, sdo maiores de idade, 0s quais nao tém
toda a documentacdo exigida para fazer o registro de nascimento consular ou
averbacgédo do registro de nascimento em cartério, no Brasil. Esses cidaddos obtém a
Certiddo de Opcdo de Nacionalidade, equivalente a Certiddo de Nascimento
brasileira, para que possam solicitar a emissao de outros documentos, tais como a

Carteira de Identidade.

Registro consular: os filhos de brasileiros nascidos no exterior sdo registrados
nos consulados. Quando retornam para o Brasil, € necesséario fazer o traslado e obter
a nacionalidade brasileira, efetuada em cartorios, orientacéo oferecida pela Casa do
Migrante.

22 via nascimento: solicitacdo da segunda via da Certiddo de Nascimento
brasileira, normalmente, devido a perda ou atualizacdo pela mudanca de estado civil.
A emisséo do documento é realizada nos cartérios de Foz do Iguacu.

Legalizar/apostilar: o termo apostilar tem relacdo com a aplicacao
da Convencdo da Apostila da Haia no Brasil. Em vigor desde agosto de 2016, o
tratado tem objetivo de agilizar e simplificar a legalizacdo de documentos, entre os
112 paises signatarios, permitindo o reconhecimento mutuo de documentos
brasileiros no exterior e de documentos estrangeiros no Brasil. O brasileiro que mora

no exterior, bem como os imigrantes que moram no Brasil, precisam apostilar no pais
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de origem. A Casa do Migrante faz encaminhamentos para a efetivacdo do processo,

realizado em cartorio de registro civil e tabelionatos.

Antecedente criminal: a comprovacdo de antecedente criminal € obtida,
diretamente, na internet nos sites da Policia Federal (PF), Justica Federal e Forum. O

documento é exigéncia da PF para a liberagdo de outros documentos.

Traducao: muitos migrantes precisam da traducdo de documentos, tais como
certiddo de casamento e 6bito, para traslados no Brasil. A instituicdo orienta e o0s

encaminham para tradutor privado, que cobra pelos servigos.

Refugiados: auxilio no preenchimento de formularios, obtidos no site da PF,
as pessoas que solicitam refagio no Brasil. Os motivos mais frequentes de pedido de
reflgio sédo por questbes humanitarias, sendo os venezuelanos, haitianos e sirios os

mais NnuUMerosos.

Encaminhamentos: varias demandas precisam ser encaminhadas para outros
orgaos, tais como o Conselho Tutelar, no caso de envolvimento de criancas e
adolescentes; Centro de Referéncia de Atendimento a Mulher (CRAM) para violéncia
doméstica; Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), em
demandas, como cadastro Unico; Casa de Passagem, para acolhimento de familias e
de migrantes e Sistema Unico de Satde (SUS), para problemas de satde.

Agendamentos: realizado para a entrega de documentos na PF para

solicitacao de residéncia.

Isencédo de taxas — Consulado e PF: em meados de 2017, a Casa do Migrante
conseguiu acordo informal com o Consulado do Paraguai, para obter isencéo de taxas
nos servicos encaminhados pela instituicdo. O mesmo beneficio foi obtido, em 2018,

com a PF, a partir da aprovacgéo da Lei de Migracéo.

A isencédo de taxas € uma das demandas constantes dos atendidos na Casa
de assisténcia. Para regularizar-se, no Brasil, um migrante precisa desembolsar,
aproximadamente, R$ 800,00, com taxas de servigos, em valores de Foz do Iguagu.
S&o duas taxas pagas para a PF (140066 e 140120), que somam cerca de R$ 372,90

e uma para o Consulado do Paraguai, em Foz do Iguacu, de US$ 73,00, sendo
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considerado o valor do dia de conversdo da moeda americana pelo cambio daquele

pais, sempre mais alto que no Brasil.

Para os atendidos da Casa do Migrante, é feita a solicitacdo de isencéo dessas
taxas. Desde o inicio da pandemia, em marco, até o final de 2020, Irma Terezinha
calcula que foram obtidos mais de R$ 50 mil em isen¢des de taxas, em beneficio dos

migrantes que passam pelo local.

Informacbes: demandas de outras informacdes gerais, relacionadas aos
varios aspectos, sendo que muitos ndo sdo de responsabilidade da Casa do Migrante,
tais como passagem de 6nibus, titulo de eleitor, emissédo de CPF, cadastros etc.

Os atendimentos descritos acima séo realizados de modo presencial, mas a
instituicdo, também, executa atendimentos via telefone, e-mail e whatsapp, somados
a esses na planilha. No item Internet, estao listados os atendimentos realizados via e-
mail até 2019, pois, a partir deste ano, foram incorporados ao item Telefone/e-
mail/Whatsapp, que passaram a concentrar todos os atendimentos ndo presenciais

realizados.

A Casa do Migrante faz, ainda, mutirbes de atendimentos itinerantes em locais,
como os Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), em situacbes
especificas, ocasibes em que a equipe tem apoio de outros agentes para o

atendimento, orientacdo e encaminhamentos.
ANALISE DOS DADOS

Nos ultimos 5 anos, a Casa do Migrante de Foz do Iguacu registrou 33.726
atendimentos, uma média de 6,7 mil por ano, ou 562 por més. Considerando-se uma
média de 22 dias Uteis a cada més, o nimero de atendimentos diarios fica em 25,5
pessoas, somados 0s presenciais e via telefone e internet. Considerados somente 0s
atendimentos presenciais, foram 21.947 migrantes, no periodo de cinco anos
analisados, uma média de 4,3 mil atendidos por ano, 265,7 por més e 16,6 por dia,

também, a partir da média de 22 dias Uteis por més.

Dos atendimentos presenciais, a maior demanda, em termos quantitativos, no

periodo foi em relacdo aos procedimentos que requereram encaminhamentos para
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outros orgaos, somando 1.897 do total. O segundo item com maior registro de
atendimentos foi a legalizac&o via apostilamento (item descrito anteriormente), com
1.806 demandas registradas nos ultimos cinco anos. Em seguida, na sequéncia de
registros quantitativos de atendimentos presenciais da Casa do Migrante, aparecem
0s agendamentos para a entrega de documentos na PF, com 1.766 atendimentos, e

a solicitacao de 22 via de Certiddo de Nascimento, com 1.454 demandas.

Feitas as estatisticas, a partir dos registros obtidos na casa de assisténcia,
elencamos 0s seguintes pontos abordados, durante o artigo, para fazer a analise

proposta inicialmente:

1) O elevado transito e o livre fluxo de pessoas sobre a Ponte Internacional da
Amizade (PIA).

2) Os contextos migratérios e as modalidades qualificadas, como o tréfico de

pessoas destacadas, inicialmente, entre elas a exploracao laboral.

3) A estrutura para atendimento no combate ao trafico de pessoas, nas
fronteiras brasileiras, prevista no Il Plano Nacional de Enfrentamento ao Trafico de

Pessoas.

4) Os registros dos ultimos cinco anos de atendimentos na Casa do Migrante

de Foz do Iguacu.

5) O relato da coordenadora, Terezinha Mezzalira, sobre as constatacdes de
exploracdo laboral, testemunhadas durante mais de uma década a frente da
instituicao.

Partindo-se das diretrizes apresentadas, é possivel fazer algumas inferéncias,
a partir do servigo prestado pela Casa do Migrante de Foz do Iguagu no ambito do
combate e orientacdo a possiveis vitimas do trafico de seres humanos, mais
especificamente, sob o enfoque da exploracdo laboral, na triplice fronteira entre

Argentina, Brasil e Paraguai.

A constatacdo mais evidente é a da insuficiéncia da Casa do Migrante de Foz

do Iguagu para atendimento da demanda que recai sobre ela, considerando-se,
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também, que a busca pelos servigcos prestados se eleva devido a Covid-19, uma vez
que a crise sanitdria deixa rastros econdmicos e sociais intensificadores das

condi¢Bes que impulsionam as migragdes e favorecem ao trafico de pessoas.

Com limitada estrutura fisica e de pessoal, é possivel compreender a
inviabilidade de atendimentos, nos quais possam ser dispensados maior atengao,
como nos casos de exploracao, definidos por trafico de seres humanos. Ainda que,
mesmo com um fluxo diario intenso, o registro de exploracdo tenha sido efetuado;
porém faltam condi¢Bes basicas para um diagnéstico mais elaborado, o qual possa
servir tanto de constatagdo de eventuais casos quanto de medidas preventivas para

gue eles néo ocorram.

As condicbes faltantes ndo sdo, necessariamente, as relacionadas aos
aspectos fisicos da instituicdo, mas, principalmente, a disponibilidade de tempo para
a identificacdo e o encaminhamento de possiveis casos no universo de pessoas

atendidas.

Considerando-se os objetivos propostos para a Casa, de atender o fluxo geral
de migrantes da triplice fronteira, os registros mostram que a parcela mais,
amplamente, abrangida pela instituicdo esta na propor¢cédo de pessoas vulneraveis a
exploracéo laboral, ainda que informac¢des mais detalhadas dos migrantes atendidos

nao tenham sido registradas no periodo analisado neste artigo.

Com a média diaria de 25,5 atendimentos para a atual disponibilidade de dois
funcionérios, é compreensivel que a coleta de dados tenha sido posta de lado, na
medida em que o fluxo de pessoas que buscam ajuda na instituicdo se mostra
crescente. A evolucdo no numero de atendimentos, nos Ultimos cinco anos, quando
0s registros passaram de 6.877, em 2016, para 7.664, em 2020, representa um

crescimento de 10,2%, somente no periodo analisado.

Em 2010, quando ainda era possivel fazer registros mais detalhados, o
Conselho Nacional de Imigracéo (CNIg) divulgava o trabalho realizado pela equipe
da Irm& Terezinha (JUSBRASIL, 2011). Naquele ano, os atendimentos somaram

2.582 pessoas e foram solicitados por 1.155 brasileiros, 1.146 paraguaios e 281
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cidadados de outros paises. Em relacdo a profissdo, 823 dos demandantes eram

domeésticas ou do lar e 787 agricultores (IDEM).

O Relatério Global da UNODC chama a atencéo para o crescimento no numero
de pessoas traficadas, por motivacdo exploratdria laboral, entre as mais comuns, a
agricultura e o trabalho doméstico. As duas categorias de trabalho mais atendidas
pela Casa do Migrante de Foz do lguacu, segundo dados de 2010, sé&o as que tém
maiores registros de exploracao laboral no mundo, o que reflete a vulnerabilidade do

publico atendido pela instituicéo.

Ainda fazendo uso dos dados divulgados pelo CNIg, é possivel perceber que
0 publico atendido pela instituicdo pulou de 2.582, em 2010, para 7.664, em 2020,
um crescimento de aproximadamente 200% em uma década. Nesse periodo, a
equipe de colaboradores foi reduzida e, atualmente, estéd fixada em apenas duas

pessoas.

A deficiéncia de estrutura para atendimento da Casa do Migrante de Foz do
Iguacu demostra o descompasso em relacdo ao aparelhamento previsto no Ill Plano
Nacional de Enfrentamento ao Trafico de Pessoas para as regides fronteiricas. Em
vigor até 2022, o planejamento prevé expansdo e fortalecimento da rede de
atendimento humanizado ao migrante, com atencdo para as zonas de fronteiras
(MINISTERIO DA JUSTICA, 2018).

A proposta de acdo para as areas fronteiricas mostra-se alinhada ao que vem
sendo realizado na Casa do Migrante. Considerando-se essa proposicao, a instituicdo
poderia ser, oficialmente, incorporada as estruturas destinadas ao cumprimento do
que propde a politica nacional de enfrentamento ao trafico humano. A partir do
trabalho ja realizado, poderiam ganhar reforco na estrutura fisica e de pessoal, e
passar a funcionar como posto avancado de atendimento aos migrantes. A regido da
triplice fronteira, com suas portas abertas para a entrada e saida de pessoas, requer

atencao em relacéo ao crime contra a dignidade humana.

Como analise, podemos acrescentar que o relato testemunhal de exploracao
laboral em contraponto a falta de registros dessas ocorréncias, por parte da instituicao,

“reforca a tese de estarmos diante de um ‘segredo publico’, ou seja, socialmente
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tenhamos algum conhecimento acerca do crime em comento, mas sobre ele pouco
ou nada poderia se falar na regido” (PATRUNI ET AL., 2020, p. 306).

A circunstancia robustece a demanda por levantamentos de dados confiaveis,
acerca da ocorréncia do crime, frequéncia das diferentes modalidades e perfil dos
criminosos, na regido fronteirica da triplice fronteira Argentina-Brasil-Paraguai. Essa
necessidade tem apelo maior, quando as potenciais vitimas buscam amparo do poder
publico, transitam pelos canais, que deveriam ser aparatos de protecdo, mas acabam
se perdendo na incapacidade da rede de suporte de reter, pelo menos, a informacao

das ocorréncias.

Delitos que sdo de conhecimento publico, mas que escapam ao registro e
acompanhamento das autoridades, compdem as ‘cifras ocultas’. Sdo delinquéncias,
muitas vezes, socialmente aceitas, como € o caso do emprego de trabalhadores
paraguaios, sem a observancia dos direitos trabalhistas, os quais ndo aparecem nas
estatisticas e compdem o cenario virtual da ‘inexisténcia’ do trafico de pessoas na

regiao da triplice fronteira.

Outro fator, que ndo pode deixar de ser analisado, € o fato de a Irma Terezinha
ser a ‘memoria viva’ da Casa do Migrante de Foz do Iguacgu, ndo sé dos fatos que
compdem a histéria da instituicdo - os quais s6 foram possiveis de recompor, neste
artigo, pelo relato oral da religiosa - como a operacionalidade do trabalho de
acolhimento e atendimento aos migrantes. O know how de procedimentos obtido, em
mais de uma década de atuacao, estad concentrado na coordenadora da casa, que ha
6 anos aposentada, detém o direito de se afastar das atividades, quando julgar
conveniente, e, se, assim, o exercer, leva consigo o patriménio do histérico e do
modus operandi da instituicdo no atendimento aos migrantes que circulam pela triplice

fronteira Argentina-Brasil-Paraguai.
CONSIDERACOES FINAIS

A realidade fronteirica de Foz do Iguagu é caracterizada por uma linha de
fronteira aberta, em especial com o Paraguai, alimentada por livre e expressivo fluxo
de pessoas, que cruzam, diariamente, a Ponte da Amizade. A migracdo, ja
caracteristica na regiéo, € alimentada pela necessidade de milhares de trabalhadores,

Revista (RE)DEFINIGOES DAS FRONTEIRAS, Foz do Iguacu, V. 1, n. 3, p. 318-348, junho-2023

344



Revista

(RE)DEFINIGGES www journal.idesf.org.br
DAS FRONTEIRAS

legido formada por brasileiros e estrangeiros que precisam buscar uma fonte de renda,
atravessando a linha demarcatéria dos paises, e daqueles que, assim, fazem

continuamente, no ir e vir diario ou constante da migracao pendular.

A Casa do Migrante de Foz do Iguacu tem histdrico consolidado de recepcao a
populacdo migratéria vulneravel, somando 33.726 atendimentos, somente nos ultimos
cinco anos de atividades, testemunhando em 12 anos de atuacao (ano-base 2021)

situacdes de desrespeito, nas relacdes trabalhistas intermediadas.

O trabalho € mantido pela dedicacdo da coordenadora, Irma@ Terezinha
Mezzalira, em estrutura fisica e de pessoal minimas, deficitarias, até mesmo para o
registro detalhado do crescente nimero de demandantes. A frente da conduc&o dos
atendimentos, desde a inauguracao, e aposentada ha sete anos, Irmé Terezinha é a
depositaria de dados e do historico da casa, além de guardar a expertise do

atendimento.

Com reforco na estrutura, a Casa do Migrante de Foz do Iguacu poderia tornar-
se um posto avancado de atendimento ao migrante, conforme prevé o Il Plano
Nacional de Enfrentamento ao Trafico de Pessoas. Aparelhada e equipada, a
instituicdo assumiria papel mais expressivo, no enfrentamento as situacdes que
expdéem migrantes as vulnerabilidades, constituindo-se, desse modo, em elo mais
expressivo na rede de protecdo as vitimas de trafico de pessoas instalada na triplice

fronteira.

Na analise dos ultimos cinco anos de atendimentos, realizada neste trabalho,
nao foi possivel detectar ocorréncia de trafico humano, uma vez que o registro dos
atendimentos se restringe a demanda especifica oferecida pela Casa, e, nesse leque
de possibilidades, oficialmente, ndo constam itens de identificacdo de trafico de

pessoas ou circunstancias relacionadas ao delito.

Ao instrumentalizar a instituicdo, o poder publico poderia passar apontamentos
que permitissem dimensionar o delito, uma vez que ndo ha registros oficiais de
ocorréncias na regido. O incremento estrutural poderia funcionar com uma maior

interacdo com oOrgaos de seguranca e assisténcia, permitindo identificacdo nos
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registros e intervencdes, especificadamente, nas situacdes de trafico humano, as

quais ja foram testemunhadas no local.

No momento em que se lamenta a falta de dados do trafico de pessoas, no
Brasil, principalmente, nas regides fronteiricas, a instrumentalizacdo da Casa do
Migrante permitiria mapear ocorréncias, no ambito laboral, as quais poderiam
embasar acOes preventivas e combativas em relacdo ao delito. Com um fluxo
constante e crescente de atendimentos, o trabalho realizado na Casa do Migrante de
Foz do Iguacu deixa de oferecer, de melhor maneira, o atendimento que poderia ser
dirigido a populagdo migrante, com resultados praticos, na prevengédo e combate ao

tréfico de pessoas na triplice fronteira Argentina-Brasil-Paraguai.
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