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RESUMO

Este estudo investiga o perfil identitario dos profissionais dos Orgdos de Seguranca
Publica (OSP), Fiscalizagdo, Controle, Defesa e Inteligéncia que integram o Centro
Integrado de Seguranga Publica e Protecdo Ambiental de Foz do Iguagu-PR
(CISPPA-FIG), uma unidade colegiada e multiagéncia vinculada ao Ministério da
Justica e Seguranca Publica (MJSP). A pesquisa adotou uma abordagem qualitativa,
utilizando observacao participante e questionarios estruturados com perguntas
abertas e fechadas aplicados aos profissionais do Centro. O estudo buscou analisar:
(i) O perfil identitario dos servidores que compdem o CISPPA-FIG; (ii) O vinculo
identitario dos agentes com suas instituicbes de origem; (iii) A identificagdo dos
profissionais com o CISPPA-FIG; (iv) As (in)compatibilidades entre as identidades
das instituicdes de origem e do Centro; (v) Sugestdes para o fortalecimento das
instituicées participantes e do préprio CISPPA-FIG. Os resultados oferecem insumos
estratégicos para o fortalecimento das instituicbes ja consolidadas no sistema de
seguranga publica e agéncias de aplicacdo da lei para a construgao da identidade
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organizacional de estruturas colegiadas, multiagéncias ou grupos de forgas-tarefas
como o CISPPA-FIG, contribuindo para sua consolidagao e aprimoramento.
Palavras-chave: Perfil identitario; Ambiente Multiagéncia; CISPPA-FIG.

ABSCTRACT/RESUMEN/RESUME

This study investigates the identity profile of professionals from the Public Security
Bodies (OSP), Inspection, Control, Defense and Intelligence that make up the
Integrated Center for Public Security and Environmental Protection of Foz do
Iguacu-PR (CISPPA-FIG), a collegiate and multi-agency unit linked to the Ministry of
Justice and Public Security (MJSP). The research adopted a qualitative approach,
using participant observation and structured questionnaires with open and closed
questions applied to the Center's professionals. The study sought to analyze: (i) The
identity profile of the servers that make up the CISPPA-FIG; (ii) The identity link of
agents with their institutions of origin; (iii) |dentification of professionals with
CISPPA-FIG; (iv) The (in)compatibilities between the identities of the originating
institutions and the Center; (v) Suggestions for strengthening participating institutions
and CISPPA-FIG itself. The results offer strategic inputs for strengthening institutions
already consolidated in the public security system and law enforcement agencies for
building the organizational identity of collegiate structures, multi-agencies or groups
of task forces such as CISPPA-FIG, contributing to their consolidation and
improvement.

Keywords/Palabras claves/Mots clefs: Identity profile; Multiagency Environment;
CISPPA-FIG.

INTRODUCAO

Em 16 de dezembro de 2019, o Ministério da Justica e Seguranga Publica
(MJSP) instituiu o Centro Integrado de Operagdes de Fronteira (CIOF), uma unidade
multiagéncia criada para fortalecer a cooperagdo entre o6rgaos de Seguranga
Publica, Fiscalizagdo, Controle, Defesa e Inteligéncia. Com foco no combate ao
crime organizado e aos delitos transfronteiricos, o CIOF atua estrategicamente na
Triplice Fronteira, regido que abrange Foz do Iguagu (Brasil), Ciudad del Este
(Paraguai) e Puerto Iguazu (Argentina). Sua sede foi estabelecida no Parque
Tecnoldgico Itaipu (PTl) — atualmente Itaipu Parquetec — por meio de uma parceria
entre a Unido, a Itaipu Binacional e o proprio PTI, reforcando o compromisso
interinstitucional na promocéao da segurancga e do enfrentamento as atividades ilicitas

na regiao (Brasil, 2019).
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A unidade, designada Centro Integrado de Operagdes de Fronteira (CIOF), foi
renomeada em margo de 2025, passando a ser denominada Centro Integrado de
Seguranga Publica e Protecdo Ambiental de Foz do Iguagu-PR (CISPPA-FIG). A
alteragcdo da nomenclatura ndo implica modificagdo das missdes originais do Centro,
mas amplia seu escopo de atuacgdo, incorporando de forma estruturada acgdes

preventivas e repressivas voltadas as infracdes penais que afetam o meio ambiente.

O Centro Integrado de Seguranga Publica e Protecdo Ambiental
(CISPPA-FIG) n&o possui um quadro préprio de servidores, sendo sua equipe
composta por profissionais cedidos por instituicbes das esferas federal, estadual e
municipal. No ambito federal, integram o Centro servidores da Policia Federal (PF),
Policia Rodoviaria Federal (PRF), Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN), Receita
Federal (RF) e Policia Penal Federal (PPF), todos designados por suas instituicoes
de origem para atuar em regime de colaboragdo. No nivel municipal, a Guarda
Municipal de Foz do Iguagu (GMFIG) participa da estrutura do CISPPA-FIG também
por meio de cooperacao interinstitucional. Ja no ambito estadual, o Centro conta
com efetivos da Policia Militar (PM), Policia Civil (PC), Policia Penal Estadual ou
Distrital (PPE/PPD), Corpo de Bombeiros Militar (CBM) e Policia Técnica Cientifica
(PTC), que sao temporariamente cedidos ao Ministério da Justica e Seguranca
Publica (MJSP) pelo periodo inicial de um ano, com possibilidade de prorrogagéao

conforme o interesse das partes.

A composicao da forgca de trabalho do CISPPA-FIG pode variar ao longo do
tempo, o que tem sido uma caracteristica desde sua implementacédo desde o ano de

2019, impactando na dinamica de colaboracdo entre as instituicdes envolvidas.

Os servidores estaduais que atuam no CISPPA-FIG sao oriundos de diversas
regides do pais, representando as Policias Militares (PMs), as Policias Civis (PCs),
as Policias Penais Estaduais e Distrital (PPE’s/PPD), os Corpos de Bombeiros
Militares (CBM’s) e os orgaos de pericia oficial, denominados Policias Cientificas
(PCI's). Tal composigéao evidencia a heterogeneidade das estruturas de seguranga

publica existentes nas diferentes unidades da federacao.
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Em grande parte dos estados — como SP, CE, SE, TO, PR, BA, RO, AP, RS,
SC, PA, GO, ES, PE, MT, MS, AL, AM, MA e RN — a pericia criminal foi
institucionalmente desvinculada das Policias Civis, passando a integrar as
Secretarias de Seguranga Publica ou de Defesa Social (ABC, 2025). Nos estados de
AC, RR, PI, DF, MG, RJ e PB, entretanto, a pericia criminal permanece vinculada as
respectivas Policias Civis. A medida foi adotada com o argumento de assegurar
maior autonomia administrativa e funcional as PCls, além de promover sua
independéncia orcamentaria, favorecendo a especializacdo e o aprimoramento

técnico das atividades periciais.

Cada orgao que integra o Centro Integrado de Segurancga Publica e Protecao
Ambiental (CISPPA-FIG) possui uma identidade institucional consolidada ao longo
de sua trajetéria. Algumas dessas instituicbes contam com décadas de atuacgao,
como a Policia Federal (80 anos - Brasil, 2024a), a Policia Rodoviaria Federal (96
anos - Brasil, 2024b) e a Receita Federal (56 anos - Brasil, 2023). Outras sao mais
recentes, como a Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN), com 25 anos (Brasil,
2024c), a Guarda Municipal de Foz do Iguagu (GMFIG), com 30 anos (FOZ DO
IGUACU, 2024), e as Policias Penais Estaduais, Distrital e Federal (PPE/PPD/PPF),
criadas em 2019 (Planalto, 2019). Além disso, o CISPPA-FIG também reune
servidores oriundos de instituigdes centenarias e até bicentenarias, como a Policia
Militar do Parana (PMPR), com 170 anos (Parana, 2024), a Policia Civil de Sao
Paulo (PCSP), com 184 anos (Sao Paulo, 2025), e a Policia Civil de Santa Catarina
(PCSC), que ja soma 212 anos de existéncia (Santa Catarina, 2024).

Essa diversidade institucional reflete a riqueza de experiéncias, metodologias
e tradigbes que convergem no CISPPA-FIG, fortalecendo sua capacidade de
atuagdo integrada no enfrentamento ao crime organizado e aos delitos
transfronteiricos. Esta investigacao tem como objetivos principais: (i) Tracar o perfil
dos servidores que compdéem o CISPPA-FIG; (ii) Analisar a identidade dos
servidores em relagdo a sua instituicido de origem; (iii) Examinar a identidade
institucional dos servidores em relagdo ao CISPPA-FIG; (iv) Identificar fatores de
(in)compatibilidade entre a identidade da instituicdo de origem e a identidade do
CISPPA-FIG; (v) Mapear os fatores que contribuem para o fortalecimento das

identidades tanto do 6rgao de origem quanto do CISPPA-FIG.
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Para alcangar esses objetivos, foi empregada a técnica de observagao
participante, permitindo a coleta de dados por meio da observacédo e da escuta de
individuos em seu ambiente natural. O foco é compreender os significados e as
interpretacdes sociais que essas pessoas atribuem as proprias acdes. Esse
processo também inclui o relato das experiéncias do pesquisador, abrangendo seus
sentimentos, expectativas, ansiedades e percepg¢des sociais ao interagir com o
grupo estudado. Ao integrar-se a esse grupo, o pesquisador passa a vivenciar sua
realidade e a compreendé-la de maneira mais aprofundada (Gray, 2012, p. 323). No
presente estudo, um dos pesquisadores atua no Centro desde sua implementacéo,
enquanto o outro integrou a equipe por um periodo de trés anos. Tal circunstancia
confere a pesquisa um grau elevado de imersdo no ambiente investigado,
favorecendo uma compreensao aprofundada das dindmicas institucionais e das

praticas cotidianas observadas.

Além da observacao participante, nos dias 24 e 25 de fevereiro de 2025, foi
aplicado um questionario estruturado, composto por perguntas abertas e fechadas
(vide Anexo 1 — Questionario). Esse instrumento foi desenvolvido para coletar dados
que permitam uma analise abrangente dos aspectos investigados. A fim de garantir
uma amostra representativa e diversificada, o questionario foi aplicado a
atores-chave das esferas federal, estadual e municipal, incluindo servidores de
diferentes unidades federativas. Para assegurar a confiabilidade dos dados e
incentivar respostas mais precisas, optou-se pela preservacdo do anonimato dos
participantes, garantindo privacidade, maior seguranca e confidencialidade as

informagdes fornecidas.

Foram convidados 17 servidores para responder ao questionario. Desses, 15
o devolveram devidamente preenchido, enquanto 2 ndo o entregaram nem
apresentaram justificativa. Entre os convidados, um solicitou que suas informacgdes
nao fossem utilizadas, solicitacdo que foi integralmente respeitada. Tais situagdes
nao acarretaram prejuizos a pesquisa, uma vez que foi informado previamente que
os participantes poderiam responder total ou parcialmente, optar por ndo responder
ou, ainda, desistir a qualquer momento. A maioria dos convidados devolveu o
questionario no préprio dia da aplicacéo. Dois participantes realizaram a entrega no

dia seguinte e outros trés o fizeram dois dias apds a aplicacéo.
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Desta forma, a pesquisa adota uma abordagem qualitativa, combinando
técnicas de observagado participante e aplicagcdo de questionarios. A pesquisa
qualitativa permite a utilizacdo de diferentes métodos, incluindo observacoes,
entrevistas, questionarios e analise documental (Gray, 2012, p. 136), o que
possibilita uma compreensdao mais profunda e contextualizada da realidade

estudada.

Ao estruturar esta investigagdo, buscou-se construir uma narrativa capaz de
articular, de maneira coerente, os elementos tedricos sobre identidade profissional,
as especificidades organizacionais das instituicdes que compdem o CISPPA-FIG e
os aspectos empiricos identificados no trabalho de campo. Assim, apds esta
introdugdo, o artigo apresenta uma segdo teorico-conceitual dedicada a
compreensao da identidade profissional nas forgas de seguranga, destacando os
principais marcos teoéricos que fundamentam a analise, como Hall, Bourdieu,
Giddens, Hobsbawm e autores contemporaneos que tratam das dindmicas

identitarias em contextos organizacionais complexos.

Na sequéncia, é apresentada a analise dos fatores essenciais para a
consolidagdo da identidade institucional, destacando elementos organizacionais,
normativos e simbodlicos que moldam o desenvolvimento das corporagdes policiais e
dos orgaos de fiscalizagédo, controle, defesa e inteligéncia. Essa seg¢ao serve como
base para compreender o modo como identidades consolidadas interagem dentro de

um ambiente multiagéncia.

Por fim, a secdo de Analise e Resultados discute os achados empiricos
obtidos por meio da observagao participante e dos questionarios aplicados aos
servidores do Centro. Sdo examinados o perfil identitario dos profissionais, os niveis
de identificagdo com seus 6rgaos de origem, o processo de construgao identitaria
dentro do CISPPA-FIG e os fatores de compatibilidade (ou tensao) existentes entre
identidades institucionais distintas. Essa organizagao permite ao leitor compreender,
passo a passo, como se consolidam identidades em ambientes integrados e quais
licbes podem ser extraidas para fortalecer iniciativas multiagéncias semelhantes no

Brasil.
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A constru¢cao da lIdentidade Profissional: processos, influéncias e
transformagoes ao longo da carreira

A identidade profissional € um conceito complexo e multifacetado que se
refere a forma como os individuos se percebem e se definem em relacdo a sua
profissdo. Trata-se de um construto dinamico e relacional que evolui ao longo do
tempo e é influenciado por diversos fatores (Mesquita et al., 2016). A identidade
profissional ndo é fixa ou estatica, mas sim um processo em constante construgao e
reconstrugdo (Hall, 2000; 2016).

Ela se desenvolve ao longo da carreira do individuo, sendo moldada por
experiéncias pessoais, educacionais e profissionais (Hall, 2016; Silva e Santo Costa,
2023). A identidade profissional possui tanto uma dimensao individual, relacionada a
internalizagcdo de posigbes sociais e seus significados, quanto uma dimensao
coletiva, ligada ao impacto dos significados culturais e situagcbes sociais na
identificacdo do individuo com um grupo profissional (Mesquita et al., 2016).
Compreende-se, dessa forma, que ela resulta da interagdo entre as caracteristicas
pessoais do individuo e os contextos sociais e profissionais em que ele esta inserido
(Santos, 2005).

Neste sentido, a identidade profissional € construida através de processos
de negociacdo e dialogo com outros significativos (Hall, 2016; Silva e Santo Costa,
2023). Esse processo envolve, entre outros fatores: a internalizagdo e incorporagéo
de papéis, valores e normas associados a profissao (Calha, 2017); adogao de
comportamentos e atitudes considerados apropriados para a profissao (Santos,
2005) é um processo reflexivo, no qual os individuos interpretam e dao sentido as
suas experiéncias profissionais (Calha, 2017). Essa reflexdo muitas vezes se
manifesta através de narrativas autobiograficas, nas quais os profissionais articulam
€ negociam suas posic¢oes identitarias (Calha, 2017).

Por outro lado, a identidade profissional & fortemente influenciada pelo

contexto organizacional em que o individuo atua (Calha, 2017).
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As logicas de gestdo e os modelos organizacionais moldam a forma como
os profissionais se veem e se apresentam (Calha, 2017), em um verdadeiro
processo continuo de construcdo e reconstrucdo do self profissional, que ocorre
através da interacdo entre experiéncias individuais, contextos sociais e
organizacionais, e reflexdes pessoais sobre o papel e o significado da profissao na
vida do individuo (Calha, 2017).

Interessante compreender que esse processo nao ocorre de uma hora para
outra. O desenvolvimento e a evolugao da identidade profissional € um processo
continuo e dinamico que se estende ao longo da vida laboral do individuo. Este
processo inicia-se antes mesmo da formacgao inicial e continua durante toda a
trajetéria profissional (Silva e Santo Costa, 2023).

A construcdo da identidade profissional comeca com as experiéncias
pré-formacéo e as representacées que o individuo tem sobre a profissdo. Estas
representacbes sido formadas através das interagdes sociais e experiéncias
pessoais, incluindo o contato com profissionais da area durante a vida
escolar (Calha, 2017). Essas experiéncias prévias influenciam significativamente a
escolha da profissdo e as expectativas iniciais sobre o papel profissional (Silva e
Santo Costa, 2023).

Outro momento diz respeito a formacgéao inicial, que desempenha um papel
fundamental no desenvolvimento da identidade profissional. E nesta fase que o
individuo comeca a adquirir conhecimentos especificos da profissdo e a desenvolver
uma imagem mais realista do que significa ser um profissional na area
escolhida (Silva e Santo Costa, 2023). A formacéo inicial proporciona oportunidades
para a socializagdo profissional, permitindo o confronto e a reelaboragdo das
representacdes profissionais (Silva e Santo Costa, 2023).

Durante a formacao inicial, os futuros profissionais, especialmente os
policiais, desenvolvem os conhecimentos, habilidades, atitudes e valores que
servirdo de base para a construgdo de seu saber-fazer profissional (Silva e Santo
Costa, 2023). As experiéncias iniciais no trabalho sdo momentos decisivos neste
processo, pois permitem a aplicagdo dos conhecimentos tedricos e o contato direto

com a realidade profissional (Silva e Santo Costa, 2023).
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Apds a formacgao inicial, o desenvolvimento profissional continua no
exercicio da profissdo. A pratica profissional proporciona oportunidades para a
aplicacao e refinamento das competéncias adquiridas, bem como para a aquisi¢ao
de novas habilidades (Mesquita et al., 2016). A reflexdo sobre a pratica € um
elemento fundamental neste processo, permitindo ao profissional analisar suas
acdes, experimentar novas formas de trabalho e criar estratégias
inovadoras (Mesquita et al., 2016).

Aformacdo continuada também desempenha um papel importante na
evolugdo da identidade profissional. Ela permite a atualizagdo de conhecimentos, a
aquisicdo de novas competéncias e a adaptagcdo as mudangas no campo
profissional. A formac&o continuada deve ser vista como um processo ao longo da
vida, que complementa e aprofunda a formacao inicial (Mesquita et al., 2016).

No contexto de trabalho e asinteragbes com colegas e outros
profissionais sao fatores importantes no desenvolvimento da identidade profissional.
As experiéncias no local de trabalho, as relagdes estabelecidas e os desafios
enfrentados contribuem para a constante reconfiguragcdo da identidade profissional
(Mesquita et al., 2016).

E importante notar que a identidade profissional ndo é estatica, mas esta em
constante modificacdo. Ela se adapta as mudangas no contexto profissional, as
novas demandas do mercado de trabalho e as transformagdes sociais e
tecnolégicas (Calha, 2017). A flexibilidade e a capacidade de adaptagéo tornam-se,
portanto, caracteristicas importantes na construcdo e manutengcdo da identidade
profissional (Calha, 2017).

Em resumo, o desenvolvimento e a evolugdo da identidade profissional
constituem um processo dindmico e multifacetado, resultante da interacdo entre
fatores pessoais, educacionais e contextuais. Trata-se de uma construgao continua
ao longo da trajetéria profissional, que demanda reflexado, aprendizado permanente e
adaptacao as transformacdes da area (Mesquita et al., 2016).

No contexto do CISPPA-FIG, esse processo se torna ainda mais acentuado,
uma vez que reune profissionais de diversas forgas policiais, cada uma com sua
propria cultura institucional, além da diversidade de experiéncias e valores

individuais. Esses fatores, identificados e analisados na pesquisa, sao explorados
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em maior profundidade na proxima secdo, onde os dados sao apresentados e

discutidos.

Fatores essenciais para a consolidacao da identidade institucional das
forcas policiais e 6rgaos de aplicagao da lei

A consolidacdo da identidade institucional das agéncias federais, estaduais
e municipal mencionadas exige a consideracdo de diversos fatores essenciais,
incluindo:

(i) Garantia de existéncia, continuidade e direito ao nome: a estabilidade
e a preservagdo de uma instituicido ao longo do tempo sdo fundamentais para a
manutencio de sua identidade e funcionamento.

As instituicbes sao construgdes sociais que adquirem sentido e legitimidade
ao longo do tempo, por meio da repeticdo de praticas, normas e valores que formam
sua identidade institucional. Essa historicidade é fundamental porque cria um vinculo
simbadlico com o passado, conferindo continuidade e coes&o ao presente. Segundo
Anthony Giddens (1991), as instituicbes sdo formas padronizadas de
comportamento que se estabilizam ao longo do tempo e permitem que os individuos
e grupos reconhegam nelas um sentido de permanéncia, ainda que em contextos de
mudanca.

Além disso, o socidlogo Pierre Bourdieu (1996) argumenta que as
instituicdes possuem uma "memodria institucional" que se expressa em habitus,
normas e rituais, garantindo certa previsibilidade e estabilidade em sua atuagao.
Esse acumulo histérico permite que elas mantenham seu funcionamento mesmo
diante de pressdes externas ou internas, pois a identidade institucional atua como
um regulador simbdlico das praticas cotidianas.

Essa protegdo evita interferéncias externas que possam resultar em
mudancas de nome ou, em casos extremos, na extingdo da organizacdo por
motivagcdes politicas em determinados contextos histéricos. Exemplos dessa
salvaguarda institucional podem ser encontrados na Constituicdo Federal de 1988,
que, por sua rigidez, determina que alteragdes em seu texto s6 podem ocorrer por

meio de Propostas de Emenda a Constituicdo (PEC), conforme dispde o artigo 60.
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Além disso, normativas como a Lei Organica Nacional das Policias Civis (Lei n°
14.735/2023 - Planalto, 2023a) e a Lei Orgénica Nacional das Policias Militares e
Corpos de Bombeiros Militares (Lei n°® 14.751/2023 - Planalto, 2023b) reafirmam a
existéncia dessas instituicbes e estabelecem diretrizes gerais para sua organizagao,
funcionamento e garantias aos profissionais, fortalecendo sua autonomia e
estabilidade. ©Também podemos mencionar avangos significativos no
reconhecimento das Guardas Municipais, entre os quais se destacam a edicdo do
Estatuto das Guardas Municipais (Lei n® 13.022/2014 - Planalto, 2014), sua incluséo
como 6rgdos operacionais do Sistema Unico de Seguranca Publica (Susp - artigo 9°,
§ 2° VII, da Lei n° 13.675/2018 - Planalto, 2018), assim como na recente decisao do
Supremo Tribunal Federal (STF) no Recurso Extraordinario 608.588, que confirmou
a constitucionalidade da atuagdo das Guardas Municipais na seguranga urbana,
permitindo o policiamento ostensivo comunitario, desde que respeitadas as
competéncias dos demais 6rgaos de seguranca publica (STF, 2025). Com efeito
vinculante, essa decisdo se aplica a todas as instancias e poderes do pais,
reforcando o papel das Guardas Municipais no contexto da seguranga publica
nacional.

(i) Plano de Cargos e Salarios: Uma estrutura hierarquica bem definida,
com regras claras de progressao, disciplina e remuneragdo adequada, € essencial
para a valorizacdo e motivagdo dos profissionais. Um plano de carreira sodlido
promove o desenvolvimento continuo dos servidores, assegurando justica na
ascensao funcional e contribuindo para a retencao de talentos, além de fortalecer o
comprometimento dos agentes com a missao institucional.

(iii) Missao, Visao e Valores: A identidade institucional também se constroi
por meio de uma definicao clara de trés pilares fundamentais: (a) Missao: a razédo de
ser da instituicdo; (b) Visdo: os objetivos e aspiragdes futuras; (c) Valores: os
principios que orientam suas agdes. Esses elementos sdo fundamentais para guiar
as praticas internas, fortalecer a cultura organizacional e promover um alinhamento
estratégico entre servidores e instituicdo, além de contribuir para o reconhecimento e

credibilidade da organizacéo perante a sociedade.
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(iv) Simbolos Institucionais (Bandeira, Hino e ldentidade Visual): A
criacdo e a padronizacdo de simbolos institucionais — como bandeira, hino e
identidade visual — s&o essenciais para fortalecer a imagem da organizagao, tanto
internamente, entre seus profissionais, quanto externamente, perante a populacéao.
Esses elementos conferem reconhecimento, reforcam o senso de pertencimento e
consolidam a identidade da instituicdo. Com esse objetivo, o Conselho Nacional dos
Chefes de Policia (CONCPC) editou a Resolugédo n° 01/2017, aprovada na 492
Reunido do colegiado, unificando a identidade visual das Policias Civis nos estados
e no Distrito Federal (Mato Grosso, 2017).

A normativa definiu as cores oficiais das Policias Civis — branco, preto e
cinza — e padronizou elementos como uniformes, painéis oficiais, insignias e
viaturas, mantendo, contudo, os brasdes especificos de cada corporagao. Seguindo
a mesma linha de padronizagdo, o Conselho Nacional de Dirigentes de Policia
Cientifica (CONDPC) publicou a Resolugdgo CONDPC n°® 001/2020, instituindo a
identidade visual das Policias Cientificas do Brasil, reforcando a uniformizacédo e a
identidade institucional dessas forgcas (Goias, 2020).

(v) Atribuicoes e Realizagao Profissional: A identidade de uma instituigao
também se reflete em suas atribuicdes legais e no grau de satisfagao profissional de
seus integrantes. Quando os servidores reconhecem a importéncia de suas fungdes
e encontram condicdes adequadas de trabalho, reconhecimento e oportunidades de
crescimento, a identidade institucional se fortalece, promovendo um maior
compromisso com a missao organizacional.

As instituicdes, ao longo do tempo, desenvolvem uma tradicdo que né&o
apenas refor¢ca sua identidade, mas também serve como uma fonte de legitimidade
para suas acgdes. Essa tradicdo funciona como um arcaboug¢o normativo que orienta
decisbes e regula conflitos, evitando a desorganizagao funcional. De acordo com
Eric Hobsbawm (1984), as tradigdes — mesmo que em parte sejam "inventadas" —
desempenham papel central na consolidacédo de identidades coletivas e instituicoes,

criando um sentimento de continuidade com o passado.
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A permanéncia institucional, por sua vez, € também um fator de resisténcia a
instabilidade social. Douglass North (1990), economista institucionalista, destaca que
as instituigbes evoluem para reduzir incertezas na interagdo humana, criando
estruturas estaveis que permitem o funcionamento da sociedade. Sem essa
continuidade, as instituicbes perderiam sua capacidade de ordenar o comportamento

social e politico, entrando em colapso.

Analise e Resultados

Perfil identitario - Aspectos Gerais: apds contatos e interagdes com os
integrantes/colaboradores do Centro Integrado de Seguranga Publica e Protegéao
Ambiental de Foz do Iguagu-PR (CISPPA-FIG), foi possivel coletar dados para
determinar o numero de servidores, as instituicdes a que pertencem e as unidades
federativas de origem, de modo a tragar o perfil identitario do Centro.

Observa-se que o CISPPA-FIG conta com 35 integrantes/colaboradores,
incluindo o gestor, conforme levantamento atualizado até 20/06/2025, distribuidos da
seguinte forma:

1 Instituigoes Federais: 5 instituicées (PF, PRF, ABIN, RF e PPF);
1 Instituicoes Estaduais: 5 instituicbes (PM, PC, PCl, PPE e CBM),
provenientes de 15 unidades federativas das 5 regides do pais; e

1 Instituigdées Municipais: 1 instituicdo (GMFIG).

(|

Detalhamento: Numero total de servidores (integrantes e/ou colaboradores):
35

Instituicoes Federais: Numero: 5 (nominata: PF, PRF, ABIN, RF e PPF);
Instituicoes Estaduais: Numero: 5 (Nominata: PM, PC, PTC, PPE e CBM);
Regides: Sul, Sudeste, Norte, Nordeste e Centro-Oeste;

Unidades federativas: AC, AM, AP, CE, DF, MA, PI, PR, RN, RO, RR, RS,
SC, SP e TO;

1 Instituigdoes Municipais: Numero: 1 (Municipio: Foz do Iguagu);

(I I B B

Embora existam no Brasil outras iniciativas multiagéncias, como os Grupos
de Atuacido Especial de Combate ao Crime Organizado (GAECOS), no ambito dos
Ministérios Publicos, e as Forgas Integradas de Combate ao Crime Organizado

(FICCQ’s), sob a coordenacao da Policia Federal, o Centro Integrado de Seguranga
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Publica e Protecdo Ambiental (CISPPA-FIG) se destaca pela amplitude, diversidade
e heterogeneidade de sua composigdo. Sua identidade institucional & fortalecida
pela participagdo de diferentes niveis governamentais e pela representacédo de
diversas regides do pais, proporcionando uma abordagem mais abrangente.

A presencga de profissionais de diversas instituigdes e 6rgaos de aplicagao
da lei no CISPPA-FIG promove um intercAmbio amplo de experiéncias, culturas
organizacionais, normativas e identidades profissionais. Essa diversidade fortalece a
atuacdo do centro, conferindo-lhe dinamismo e adaptabilidade para enfrentar as
complexidades do crime organizado e dos delitos transfronteiricos. Além disso,
consolida sua relevancia na seguranga publica, especialmente na Triplice Fronteira
Iguagu — a mais significativa dentre as nove triplices fronteiras brasileiras, tanto pelo
seu carater multicultural e étnico quanto por sua importancia estratégica e
sensibilidade para a seguranga nacional. Segundo o professor e pesquisador Mauro
José Ferreira Cury, a Triplice Fronteira “representa uma territorialidade
transfronteirica, marcada por uma convergéncia geografica, historica, cultural,

politica e comercial” (Cury, 2010, p. 18).

Perfil identitario — Aspectos Qualitativos: A seguir, apresenta-se a analise
dos dados qualitativos, organizada de acordo com os topicos abordados no
instrumento de pesquisa:

Esferas institucionais, regides do pais e tempo de atuagdo na
seguranga publica dos participantes: Entre os 14 respondentes, 3 pertencem a
instituicdes federais, 10 a estaduais e 1 a uma instituicdo municipal. A amostra
abrange profissionais das regides Sul, Norte, Nordeste e Centro-Oeste. O tempo
médio de atuagdo dos participantes na area de seguranga publica é de
aproximadamente 22 anos.

Identidade com o Orgdo de Origem: entre os 14 respondentes, 13
afirmaram possuir identidade com seu érgédo de origem, enquanto um declarou
negativamente. As justificativas apresentadas para a identificacdo positiva com a

instituicao incluiram os seguintes fatores:
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(i) Independéncia funcional no desempenho das atividades; (ii) Estrutura de
trabalho adequada; (iii) ldentificacdo com a missao institucional; (iv) Realizagao
profissional; (v) Capacidade da instituicdo na resolugdo de crimes; (vi) Diversidade
de possibilidades de atuagdo dentro da instituicdo; (vii) Incentivo a busca por
conhecimento e aprimoramento profissional; (viii) Oportunidade de participacdo em
missdes no Brasil e no exterior; (ix) Formacéao inicial e capacitagdes ao longo da
carreira; (x) Alinhamento com os principios e valores institucionais; e (xi)
Participacdo na evolugcdo e momentos histéricos decisivos da instituicio.

A partir da analise e do cruzamento dos conteudos apresentados, emergem
aspectos relevantes na percepcao dos servidores sobre sua identidade institucional
em relacdo ao 6rgéo de origem:

(i) Independéncia funcional e estrutura de trabalho: O érgdo proporciona
autonomia no desenvolvimento das investigagdes, permitindo que os profissionais
desempenhem suas fungdes sem interferéncias externas. Além disso, oferece boas
ferramentas e infraestrutura para a execugéo do trabalho (Respondente 1).

(ii) Missao institucional e diversidade de atuacdo: A garantia da
segurancga publica e do bem-estar do cidadao, aliada ao ambiente de trabalho e as
experiéncias adquiridas ao longo do tempo, fortalece o vinculo do servidor com a
instituicdo. A possibilidade de atuar em diferentes areas, como delegacias
especializadas, amplia essa identificagdo (Respondente 2).

(iii) Compromisso com a verdade e objetividade cientifica: A busca pela
verdade por meio da ciéncia, garantindo uma analise imparcial das provas, fortalece
a identidade do profissional com a instituicdo e sua relevancia para a sociedade
(Respondente 3).

(iv) Valores institucionais e senso de pertencimento: Elementos como
honra, respeito a lei e servico a comunidade moldam a conduta ética. A vivéncia
diaria da profissdo, o companheirismo e o reconhecimento social reforcam essa
identidade (Respondente 5).

(v) Proximidade com a comunidade: A atuagdo mais proxima da
populacao e os lagos de amizade construidos ao longo dos anos foram elementos

fundamentais para a identidade com a instituicdo (Respondente 10).
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(vi) Construcao da identidade institucional ao longo da trajetéria
profissional: A identidade foi moldada por um processo continuo que envolveu
selecdo e formacdo, absor¢cdo da cultura organizacional, senso de pertencimento,
experiéncia operacional e consolidagdo dos valores institucionais e do cdodigo de
conduta. O compromisso com a missao da instituicdo também foi um fator
determinante (Respondente 11).

(vii) Oportunidades de crescimento e aprendizado continuo: A
possibilidade de atuar em diferentes setores dentro da instituicdo, aliada ao incentivo
a inovacao e ao aperfeicoamento profissional, foi um aspecto relevante. Participagao
em cursos, missdes dentro e fora do pais e oportunidades de atuagdo em outras
instituicdes também foram fatores que reforgaram a identidade institucional
(Respondente 12).

(viii) Satisfagao e contribuicao para a sociedade: A sensacao de fazer
parte da evolugao institucional e contribuir para a melhoria da seguranga publica foi
destacada. Entre os relatos, menciona-se a importancia de salvar vidas no transito,
combater o crime e garantir a ordem publica em ambito municipal, estadual e federal
(Respondente 13). Além disso, a realizagdo profissional foi evidenciada na
satisfagdo em conduzir investigagdes criminais, contribuindo para a identificagcao da
autoria e materialidade dos delitos e auxiliando a Justica na repressdo ao crime
(Respondente 14). Por outro lado, o unico respondente que ndo se identificou com
seu orgao de origem apontou como principais razées o desrespeito ao servidor e a
nao garantia de direitos. A percepcdo de desvalorizagdo profissional e o
descumprimento de normas e garantias legais foram fatores determinantes para sua

falta de identidade institucional (Respondente 9).

Participacao e identificagcdo dos servidores com o CISPPA-FIG: O
Centro foi inaugurado no ano de 2019, sendo uma estrutura relativamente recente
no contexto da seguranga publica nacional. Desde sua implementagédo, tem
registrado rotatividade de servidores por diferentes motivos. Entre os profissionais
que entregaram o questionario, o tempo médio de atuagao no CISPPA-FIG foi de 25
meses. O servidor mais antigo que integra a unidade desde sua fundagao, enquanto

0 mais recente ingressou ha apenas 6 meses.
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Todos os respondentes que entregaram o questionario afirmaram se
identificar com o Centro, destacando os seguintes fatores como determinantes para
essa conexao: (i) Trabalho colaborativo e coletivo; (ii) Ambiente favoravel; (iii) Troca
de experiéncias e espirito de equipe; (iv) Interoperabilidade de sistemas; (v) Modelo
de cooperagdo entre os 6rgaos; (vi) Integracdo e agilidade no atendimento as
demandas; (vii) Capacidade para realizagdo de trabalhos multiagéncias; (viii)
Aprendizado continuo; e (ix) Objetivos comuns.

Alguns pontos se sobressairam na percepg¢ao dos servidores em relagéo a
identidade com o CISPPA-FIG, conforme exposto abaixo:

(i) Cultura de colaboracgao interinstitucional: A dinamica de trabalho
colaborativo entre diferentes 6rgados e entidades se alinha ao perfil profissional,
fortalecendo o senso de pertencimento (Respondente 1).

(ii) Estrutura e ambiente de trabalho: A infraestrutura disponibilizada pelo
CISPPA-FIG, o entrosamento da equipe, a proximidade entre os coordenadores e
um ambiente de trabalho leve e agradavel sdo fatores determinantes para a
identificac&o dos servidores com o Centro (Respondente 2).

(iii) Troca de experiéncias e espirito de equipe: A convivéncia diaria em
um ambiente integrado favorece a troca de conhecimentos e fortalece o trabalho
coletivo, essencial para a eficacia das operagdes (Respondente 3).

(iv) Interagcdo e comprometimento: A colaboracdo entre profissionais e a
prontiddo na resposta as demandas de agentes de seguranga contribuem para a
eficiéncia do CISPPA-FIG e reforcam sua identidade institucional (Respondente 4).

(v) Interoperabilidade de sistemas: A rapida fluidez das informacdes de
segurancga publica em ambito nacional é um diferencial significativo do CISPPA-FIG,
permitindo uma atuagédo mais agil e precisa (Respondente 5).

(vi) Modelo de cooperacao entre érgaos: O CISPPA-FIG representa um
formato inovador de integracao entre instituicdes de seguranca (Respondente 6).

(vii) Capacidade de integragcdo e gestao de dados: A conexdo do
CISPPA-FIG com forgas policiais de todo o pais proporciona uma base de dados de
qualidade incomparavel, permitindo consultas em tempo real e garantindo respostas

eficazes e céleres aos demandantes (Respondente 7).
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(viii) Aprimoramento continuo e compartilhamento de conhecimento: O
trabalho no CISPPA-FIG é voltado a maxima entrega de informacgdes, utilizando o
conhecimento acumulado pelos servidores e promovendo constante aprendizado por
meio de novas tarefas e ferramentas disponibilizadas pelo Centro (Respondente 10).

(ix) Integragcdao e compartilhamento de informagdes: O CISPPA-FIG
materializa principios essenciais para a segurancga publica, como a colaboragao
entre forgas, o intercambio de informacdes e o alinhamento de esforgos para um
objetivo comum (Respondente 11).

(x) Atuagao estratégica e suporte exclusivo: O CISPPA-FIG desempenha
um papel fundamental tanto na linha de frente quanto nas areas de apoio, auxiliando
investigacdes e operagdes. O acesso exclusivo a determinados dados e ferramentas
o torna um pilar essencial para a seguranga publica (Respondente 12).

(xi) Ambiente colaborativo e valorizagao da experiéncia: A propria
composicao do CISPPA-FIG favorece a integracdo, pois cada integrante contribui
nao apenas com o conhecimento de seu estado e instituigdo, mas também com a
experiéncia adquirida ao longo da carreira, agregando valor ao trabalho

desenvolvido (Respondente 14).

Fatores de (in)compatibilidade entre a identidade da instituicao de
origem e a identidade do CISPPA-FIG: Todos os respondentes afirmaram que é
possivel estabelecer harmonia e coesdo entre a identidade dos seus 6rgaos de
origem e a do Centro, desde que sejam respeitadas as atribuicdes legais, a
autonomia das instituicbes envolvidas, o partiihamento de objetivos comuns, a
vontade politica, a equidade nos processos operacionais e de governanga, bem
como a troca de conhecimentos e experiéncias. Merece destaque os seguintes
pontos mencionados pelos respondentes:

(i) Intercambio de informacgdes e atuagdo complementar: A experiéncia
pratica das rotinas e procedimentos do CISPPA-FIG mostra que a interacdo e o
trabalho conjunto entre as forgas de seguranga sao potencializados pelo intercambio
frequente de informagdes, sem que isso signifique invasao de atribui¢cdes. Para isso,
o CISPPA-FIG atua especificamente no apoio aos demais 6rgaos, que detém as

competéncias legalmente atribuidas a eles (Respondente 1).
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(ii) Objetivos institucionais alinhados: A harmonia é possivel porque
ambas as partes compartilham objetivos voltados para a seguranga publica e a
inteligéncia. O ambiente colaborativo do CISPPA-FIG, que facilita investigagdes,
abordagens e operacdes, contribui para garantir a seguranga publica (Respondente
2).

(iii) Principios comuns: Os respondentes ressaltam que a segurancga, a
cooperacgao interinstitucional e a inteligéncia integrada s&o valores compartilhados, o
que torna a integragdo nao apenas possivel, mas desejada (Respondente 3).

(iv) Trabalho conjunto: As instituicdes compartiiham o mesmo propdsito de
realizar trabalhos policiais conjuntos por meio da analise de dados, consultas nos
sistemas participantes, reforcando a sinergia entre os 6rgaos (Respondente 9).

(v) Complementaridade nas habilidades: as atividades envolvem as
habilidades desenvolvidas e que se complementam, contribuindo para a otimizagao
do atendimento as demandas (Respondente 10).

(vi) Respeito a autonomia e equidade na governanga: A efetivacdo da
integracdo depende da vontade politica de transformar o conceito tedrico em pratica
concreta. E fundamental que cada instituicdo atue de acordo com suas
competéncias e expertise, sem perder sua identidade. A equidade, tanto no
processo operacional quanto no de governanga, evita a centralizagdo do
CISPPA-FIG sob um unico comando e torna o ambiente verdadeiramente
colaborativo. Uma distribui¢cao justa das responsabilidades e da tomada de decisdes
fortalece o engajamento e a eficiéncia de toda a iniciativa (Respondente 11).

(vii) Beneficios mutuos e valorizagao da experiéncia: Ja se observa uma
harmonia estabelecida, tanto no apoio que as instituicbes recebem em momentos de
necessidade quanto no suporte que o CISPPA-FIG oferece. Ao ceder seus
servidores para o CISPPA-FIG, as instituigdes reconhecem que agregarao
profissionais mais capacitados e experientes, resultado da valiosa experiéncia
adquirida em interagbes com diferentes 6rgdos, tanto nacionais quanto
internacionais (Respondente 12).

(viii) Missdao compartilhada: Por fim, os respondentes destacam que tanto
o CISPPA-FIG quanto os 6rgaos participantes tém a missdo de zelar pela ordem

publica e promover a seguranca. O ambiente multiagéncia do CISPPA-FIG permite
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assessorar as Instituicbes de Seguranca Publica com informagdes qualificadas e
estratégias integradas (Respondente 14).

(ix) Fortalecimento da Identidade Institucional: Ao analisar e comparar as
sugestbes de melhoria apresentadas pelos respondentes para o fortalecimento da
identidade institucional, tanto no 6rgdao de origem quanto no CISPPA-FIG,
identificamos aspectos que se aplicam a ambos, assim como recomendacoes

voltadas exclusivamente ao Centro.

Sugestoes de melhoria aplicaveis ao 6rgao de origem e ao CISPPA-FIG:
(i) Valorizagao dos servidores e aprimoramento da gestdo de recursos, buscando
maior eficiéncia e melhores resultados; (ii) Expansado dos recursos humanos e
tecnolégicos; (iii) Incentivo a capacitagdo e ao intercambio de experiéncias; (iv)
Maior divulgagao das atividades realizadas; (v) Estabelecimento de novas parcerias
para aprimorar a obtencao e analise de dados.

Sugestoes de melhoria aplicaveis exclusivamente ao CISPPA-FIG: (i)
Implementagcdo de um modelo de gestdo compartilhada ou rotativa; (ii) Adogao de
mecanismos de tomada de decisdo coletiva; (iii) Valorizagcdo das instituicoes
participantes, considerando suas respectivas expertises; (iv) Edicdo de atos
normativos para regulamentar as atividades do CISPPA-FIG; (v) Ampliacédo da
divulgacao do CISPPA-FIG para publicos internos (MJSP) e externos.

Principais destaques das contribuicbes dos respondentes para
melhoria do CISPPA-FIG:

(i) Valorizagao dos servidores e aprimoramento da gestao de recursos,
promovendo maior produtividade e melhores resultados. (Respondente 1)

(i) Promogao de capacitagdes conjuntas e intercambio de experiéncias
com agéncias parceiras, associada a uma maior visibilidade das ag¢des do
CISPPA-FIG, destacando sua relevancia para a seguranga publica nacional. O
reconhecimento de boas praticas foi apontado como fundamental para fortalecer a
identidade institucional e o senso de pertencimento. (Respondente 2)

(iii) Reforco do efetivo e investimentos em equipamentos, visando

aprimorar os servigos de pronta resposta. (Respondente 4)
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(iv) Maior integragdo entre os orgaos, facilitando a troca direta de
conhecimento e informagdes, gerando beneficios mutuos. (Respondente 6)

(v) Ampliagcao de parcerias para fortalecer a obtengdo de dados,
garantindo acesso a informacgdes estratégicas para suas atividades. (Respondente
7)

(vi) Gestao compartilhada ou rotativa, permitindo que diferentes 6rgaos
assumam a coordenacdo do CISPPA-FIG ao longo do tempo, promovendo um
sentimento de pertencimento entre os participantes. Também foi sugerida a criagéo
de mecanismos de tomada de decis&o coletiva, assegurando que nenhuma entidade
exercga influéncia desproporcional sobre estratégias e operacgdes; (vii) E, por fim, a
valorizagcao de cada instituicaio conforme sua expertise foi destacada como
essencial para que todas reconhegcam seu impacto e contribuicdo no CISPPA-FIG.

(Respondente 11)

CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa procurou analisar o perfil identitario do 6érgédo de origem ao
Centro Integrado de Seguranga Publica e Protecdo Ambiental de Foz do Iguagu-PR
(CISPPA-FIG), visando contribuir para o processo de construgdo da identidade
profissional nos ambientes de trabalho integrado.

Para a coleta de dados, foram utilizadas a observacao direta e a aplicacao
de um questionario estruturado, composto por perguntas abertas e fechadas,
direcionado a profissionais pertencentes aos Orgéos de Seguranca Publica (OSP),
Fiscalizacado, Controle, Defesa e Inteligéncia que integram o CISPPA-FIG.

O Centro foi criado em 2019 sob a denominacdo de Centro Integrado de
Operagdes de Fronteira (CIOF), passando a adotar, a partir de margo de 2025, a
nova nomenclatura de Centro Integrado de Seguranga Publica e Protecdo Ambiental
(CISPPA). Trata-se de uma unidade colegiada e multiagéncia, vinculada ao
Ministério da Justica e Seguranca Publica (MJSP), estrategicamente instalada em
Foz do Iguacgu, nas dependéncias do Itaipu Parquetec, resultado de parceria entre a

Uni&o e a Iltaipu Binacional.
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As instituicbes que compdéem o CISPPA-FIG possuem identidades
organizacionais bem estabelecidas, com trajetdrias institucionais distintas: (a)
Orgaos com décadas de atuagdo: Policia Federal (80 anos), Policia Rodoviaria
Federal (96 anos) e Receita Federal (56 anos); (b) Orgdos mais recentes: Agéncia
Brasileira de Inteligéncia — ABIN (25 anos), Guarda Municipal de Foz do Iguagu —
GMFIG (30 anos) e Policia Penal Estadual, Distrital e Federal — PPE-PPD - PPF
(criadas em 2019); (c) Orgédos centenarios e bicentenarios: Policia Militar do Parana
— PMPR (170 anos), Policia Civil de Sdo Paulo — PCSP (184 anos) e Policia Civil de
Santa Catarina — PCSC (212 anos).

O CISPPA-FIG, por sua vez, ainda esta em processo de construgdo de sua
identidade institucional, consolidando seu papel dentro do cenario da seguranga
publica brasileira. Esse processo de consolidagdao institucional pode ser
compreendido a luz da teoria de Anthony Giddens (1991), que destaca que as
instituicbes se estabilizam por meio de praticas sociais recorrentes, fornecendo
continuidade e seguranga ontologica aos seus membros. A permanéncia dessas
praticas reforga tanto a funcionalidade como a identidade da instituicdo no tempo.

A diversidade institucional do CISPPA-FIG nao tem precedentes no Brasil,
reunindo agentes de diferentes esferas governamentais e regides do pais. Esse
modelo favorece a troca de experiéncias, conhecimentos e culturas organizacionais,
resultando em uma abordagem mais abrangente e integrada. Além disso, confere ao
Centro dinamismo e adaptabilidade, aspectos fundamentais para lidar com o crime
organizado e os delitos transfronteiricos. Aqui, pode-se observar a contribuicdo do
pensamento de Pierre Bourdieu (1996), ao afirmar que as instituicbes operam como
espacos de reproducao simbdlica, nos quais habitus e valores sao internalizados e
reproduzidos. O CISPPA-FIG, ao reunir culturas institucionais distintas, funciona
como um espaco de reconfiguracdo de habitus, promovendo um novo campo de
praticas profissionais.

Os profissionais abrangem as cinco regides do pais e possuem, em média,
22 anos de experiéncia na area de seguranga publica, evidenciando um perfil
altamente qualificado e experiente. O sentimento de pertencimento a instituicdo de
origem se mostrou robusto, com 13 dos 14 respondentes afirmando forte identidade

institucional. Essa continuidade identitaria, segundo Eric Hobsbawm (1984), esta
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ancorada em tradicbes que, ainda que em parte sejam “inventadas”, servem como
marcos de coesdo simbdlica e legitimidade. Assim, as instituigdes de seguranca
publica brasileiras se consolidam pela repeticdo de rituais, simbolos e narrativas
compartilhadas.

Quanto ao CISPPA-FIG, todos os participantes afirmaram sentir identificagao
com a unidade, destacando fatores como ambiente colaborativo, interoperabilidade
de sistemas, cooperagdo entre agéncias e objetivos comuns. A rotatividade de
servidores, longe de fragilizar a identidade do CISPPA-FIG, parece fomentar um
processo continuo de reconstrucao institucional, baseado na integragao de saberes
e experiéncias diversas.

A analise dos fatores de compatibilidade entre as identidades revelou que &
possivel estabelecer harmonia entre o CISPPA-FIG e os 6rgaos de origem, desde
que sejam respeitadas a autonomia organizacional, as competéncias legais e haja
um compromisso politico com a equidade e a governanga compartilhada. Nessa
linha, os estudos de Douglass North (1990) reforcam que instituicbes eficazes sao
aquelas capazes de reduzir incertezas e estruturar interagdes previsiveis. O
CISPPA-FIG, ao criar normas e rotinas colaborativas, caminha para se firmar como
uma estrutura institucional eficiente e adaptativa no combate ao crime organizado
transfronteirigo.

Por fim, os resultados da investigagdo apontam que o CISPPA-FIG possui
um potencial expressivo para se tornar uma referéncia na seguranga publica em
regides de fronteira, especialmente na Triplice Fronteira Iguagu. Sua consolidagao
como modelo multiagéncia depende diretamente da valorizagdo dos servidores, da
institucionalizacdo de suas praticas e da continua construgdo de sua identidade
organizacional — processo que, como demonstrado, € sustentado no tempo por
meio das rotinas, tradigdes e estruturas simbdlicas que conferem sentido as

instituigdes.
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ANEXO 1:

Questionario aplicado para os(as) servidores(as) que compde o Centro
Integrado de Seguranga Publica e Protecdo Ambiental de Foz do Iguagu-PR
(CISPPA-FIG):

1. Identificagao da Instituicao e Unidade Federativa

Instituicido e Unidade Federativa (UF) de Origem: Qual é a sua instituicdo de
origem e em qual Unidade Federativa esta localizada?

Tempo de Servico na Area de Seguranga Publica: H4 quanto tempo o(a)

senhor(a) atua na area de segurancga publica?

2. Identidade com o Orgao de Origem:

Grau de Identificagao: O(a) senhor(a) se identifica com o seu 6rgao de origem? ( )
Sim () Nao; Justificativa: Por favor, explique o motivo da sua resposta anterior.
Fatores Contribuintes: Em sua percepcdo, quais fatores contribuiram para a
formagao da sua identidade profissional em relagdo ao seu 6rgao de origem? (Por

exemplo, cultura organizacional, treinamento, valores institucionais, etc.).

3. Participagcao no CISPPA (Centro Integrado de Seguranga Publica e Protegao
Ambiental):

Tempo de Participagao: Desde quando o(a) senhor(a) faz parte do CISPPA?

Grau de Identificagdo com o CISPPA: O(a) senhor(a) se identifica com o CISPPA?
( ) Sim () Nao Justificativa: Por favor, explique o motivo da sua resposta anterior.
Elementos Contribuintes: Em sua percepcdo, quais elementos contribuem para a
construgdo da identidade dos integrantes com o CISPPA? (Por exemplo, misséao

compartilhada, ambiente de trabalho, cooperagao entre agéncias, etc.).

4.Harmonia entre Identidades Institucionais:
Compatibilidade de Identidades: Na sua visao, € possivel existir harmonia e coesao
entre a identidade do seu 6rgao de origem e a identidade do CISPPA? ( ) Sim ( )

Nao. Justificativa: Por favor, explique o motivo da sua resposta anterior.

5. Sugestoes para Fortalecimento da Identidade Institucional:
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Propostas de Melhoria: Quais agbes ou iniciativas o(a) senhor(a) acredita que

poderiam fortalecer a identidade institucional tanto do seu 6rgao de origem quanto

do CISPPA?
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